
 
 

  

 

“แผนเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของกรมการเงินทหารอากาศ” 

พ.ศ.๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ 
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คณะท างานด้านวฒันธรรมองค์กรของ กง.ทอ. 

มกราคม ๒๕๖๔ 
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สารบัญ 
             

                                                                                                 หน้า 

ประกาศเจตนารมณ ์                                                                                                         ๒ 

หัวข้อ 
 ๑.  หมวดข้อมูลกรมการเงินทหารอากาศ       
   ๑.๑  วิสัยทัศน์กรมการเงินทหารอากาศ ๔ 
      ๑.๒  ภารกิจกรมการเงินทหารอากาศ   ๔     
      ๑.๓  โครงสร้างกรมการเงินทหารอากาศ   ๕     

 ๒.  ข้อมูลส าคัญท่ีเกี่ยวข้อง 
      ๒.๑  นโยบายผู้บญัชาการทหารอากาศ ปี ๒๕๖๔   ๖     
      ๒.๒  ความหมายของวัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศ   ๖     
      ๒.๓  ค่านิยมหลักของกองทัพอากาศ   ๖     
      ๒.๔  จิตส านึกทางสงัคมในการให้บริการ   ๑๑     

 ๓.  หมวดแผนเสริมสรา้งวัฒนธรรมองค์กรของกรมการเงินทหารอากาศ  ๑๒                                            
   (พ.ศ.๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) (ฉบับปรับปรุง) 

 ๔.  แนวทางการขับเคลื่อนแผนเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศ             ๒๗  

 ภาคผนวก 
 -  ค าสั่งคณะกรรมการ/คณะท างานที่เกี่ยวข้อง 
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๑.  หมวดข้อมูลกรมการเงนิทหารอากาศ 

 ๑.๑  วิสัยทัศน์ 

  “กรมการเงินทหารอากาศ เป็นศูนย์ระบบการเงินที่พร้อมบริการด้วยความซื่อสัตย์ ถูกต้อง     
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และทันเวลา” 

 ๑.๒  ภารกิจ  

  มีหน้าที่ อ านวยการ ควบคุม ก ากับการพัฒนา และด าเนินการด้านการเงินของกองทัพอากาศ 
กับมีหน้าที่จัดการความรู้ ควบคุม ประเมินผล และตรวจตรากิจการในสายวิทยาการด้านการเงิน 
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๒.  ข้อมูลส าคัญที่เกี่ยวข้อง 
 ๒.๑  นโยบายผู้บัญชาการทหารอากาศ ปี ๒๕๖๔ 
              กองทัพอากาศมีหน้าที่ เตรียมก าลังกองทัพอากาศ ป้องกันราชอาณาจักรและด าเนินการ
เกี่ยวกับการใช้ก าลังกองทัพอากาศตามอ านาจหน้าที่ของกระทรวงกลาโหม มีผู้บัญชาการทหารอากาศ   
เป็นผู้บัง คับบัญชารับผิดชอบ เพื่อให้สามารถบริหารราชการกองทัพอากาศภายใต้กรอบภารกิจ           
ตามกฎหมาย และสอดคล้องตามยุทธศาสตร์ชาติ  (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) นโยบายและแผนระดับชาติ 
ระดับกลาโหม และระดับกองทัพไทย กองทัพอากาศจึงได้ก าหนดนโยบายการปฏิบัติราชการ เพื่อระบุให้หน่วย    
มีแผนงานและเป้าหมายที่ชัดเจน รวมถึงสามารถติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการให้เป็นไปตาม
ยุทธศาสตร์กองทัพอากาศ ๒๐ ป ี(พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ ) ฉบับปรับปรุง พ.ศ.๒๕๖๓ ดังนี้ 
  นโยบายการปฏิบัติราชการ ข้อ ๒ ปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมที่ดีให้แก่ก าลังพลของ
กองทัพอากาศ เพื่อเสริมสร้างระเบียบ วินัยและจิตส านึกในการเป็นทหารอาชีพ การยึดมั่นในสถาบันหลัก 
ความรักและความภูมิใจในชาติ อีกทั้งการส่งเสริมให้มีจิตใจเสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า   
ส่วนตน สอดคล้องตามหลัก “จิตอาสา” 
  นโยบายเร่งด่วน ข้อ ๔ สร้างความเข้าใจถึงความแตกต่างกันของคนแต่ละช่วงวัย เพื่อให้ก าลังพล
กองทัพอากาศทุกช่วงวัยสามารถปฏิบัติงานเป็นทีมให้บรรลุผลส าเร็จ  โดยการใช้จุดแข็งของแต่ละช่วงวัย  
การยอมรับความแตกต่างอย่างมีเหตุผลและการให้เกียรติซึ่งกันและกันตามแบบธรรมเนียมทหาร 

 ๒.๒  ความหมายของวัฒนธรรมองค์กร ทอ. 
 วัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศ หมายถึง แบบแผนของพฤติกรรมการปฏิบัติของคนในองค์กร 
ธรรมเนียมปฏิบัติภายในองค์กร การยินยอมพร้อมใจปฏิบัติทั่วทุกคนโดยไม่ต้องใช้การบังคับ 

 วัฒนธรรมองค์กรเป็นวิถีชีวิตที่คนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งยึดถือปฏิบัติสืบต่อกันมาจนกลายเป็นนิสัย
ความเคยชิน และกลายเป็นขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีประพฤติปฏิบัติ ความเช่ือ ค่านิยม วัฒนธรรม ท าให้
คนรวมตัวเป็นสังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีระเบยีบ จะท าให้การด าเนินงานขององค์กรก้าวหน้าได้รับความเช่ือถือ
จากสังคม ดังนั้นองค์กรจึงจ าเป็นที่ต้องน าจริยธรรมมาใช้ในการบริหารและแก้ไขปัญหาองค์กรอย่างถูกวิธี
เพื่อให้ได้รับความเช่ือถือ ภาพพจน์ที่ดีน ามาซึ่งช่ือเสียง เกียรติยศและความก้าวหน้าในระยะยาวขององค์กร 

 ๒.๓  ค่านิยมหลักของกองทัพอากาศ  
 ค่านิยมหลักของกองทัพอากาศแต่เดิมไม่ได้ถูกก าหนดไว้อย่างเป็นทางการ ยังไม่มีการประกาศใช้
ที่ผ่านการอนุมัติจากผู้บัญชาการทหารอากาศ แต่มีการใช้ในบางกลุ่มที่ไม่ระบุที่มาของค่านิยมเหล่านั้น อาทิ 
ซื่อสัตย์ กล้าหาญ ความรู้ดี แต่ยังไม่เป็นที่ยอมรับ ท าให้ไม่เกิดการน าไปสู่การปฏิบัติให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร
ได้ ต่อมาในปี ๒๕๔๙ กรมก าลังพลทหารอากาศได้เริ่มศึกษาข้อมูลเพื่อการจัดท าค่านิยมหลักของ
กองทัพอากาศ โดยมีการด าเนินการอย่างเป็นระบบมาตั้งแต่ปี ๒๕๔๙ เริ่มจากการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
ก่อนด าเนินการ การวางแผนด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูล ได้แก่ การสัมภาษณ์
ผู้บังคับบัญชาระดับสูง ปี ๒๕๔๙ ได้แก่ พลอากาศเอกชลิต  พุกผาสุก เป็นผู้บัญชาการทหารอากาศ         
ในสมัยนั้น พลอากาศเอกณพฤษภ์ มัณฑะจิตร อดีตผู้ช่วยผู้บัญชาการทหารอากาศ พลอากาศเอกสุก าพล 
สุวรรณทัต อดีตเสนาธิการทหารอากาศ พลอากาศโทหม่อมหลวงสุปรีชา กมลาศน์ อดีตผู้บัญชาการโรงเรียน 
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นายเรืออากาศ และการสัมมนานักศึกษาวิทยาลัยการทัพอากาศ การสัมมนานายทหารนักเรียนโรงเรียน
เสนาธิการทหารอากาศ ใช้เวลาด าเนินการประมาณ ๒ ปี แต่ไม่ได้ด าเนินการต่อเนื่องจนกระทั่งปลายปี 
๒๕๕๓ พลอากาศเอก อิทธพร ศุภวงศ์ อดีตผู้บัญชาการทหารอากาศ ได้ด าริให้มีการจัดท าค่านิยมหลักของ
กองทัพอากาศให้เกิดผลเป็นรูปธรรม ท าให้ทีมงานน าข้อมูลที่เคยศึกษาไว้มาพิจารณาอีกครั้ง และน าเข้า         
ที่ประชุมคณะกรรมการเพื่อสรุปประเด็นในการพิจารณาจัดท าค่านิยมหลักของกองทัพอากาศ และได้หัวข้อ    
เพื่อการน ามาท าประชาพิจารณ์ที่เปิดโอกาสให้ก าลังพลทหารอากาศทุกคนได้ร่วมแสดงความคิดเห็นโดยส่งผ่าน
อีเมล์กองทัพอากาศ แล้วสรุปผลก่อนน าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการกองทัพอากาศ     
จึงได้ร่างบทสรุปน าเรียนผู้บัญชาการทหารอากาศเพื่อพิจารณาใช้เวลาด าเนินการรวมทั้งสิ้นประมาณ ๑ ปี 
จนได้รับอนุมัติจากพลอากาศเอก อิทธพร ศุภวงศ์ ผู้บัญชาการทหารอากาศ เมื่อปี ๒๕๕๔ ให้ใช้ AIR      
เป็นค่านิยมหลักของกองทัพอากาศสืบมา 
 ค่านิยมหลักของกองทัพอากาศเป็นเครื่องมือส าคัญประการหนึ่งในการถ่ายทอดเจตนารมณ์ของ
กองทัพอากาศ เป ็นศ ูนย ์รวมใจเป ็นพ ันธะส ัญญาให ้ก าลังพลทหารอากาศย ึดมั่นปฏ ิบ ัต ิตามโดยเฉพาะ     
ผู้ที่ เป็นข้าราชการลูกจ้าง พนักงานราชการ ผู้ที่มาปฏิบัติงานในกองทัพอากาศผู้ที่เริ่มเข้ารับราชการ           
หรือปฏิบัติงานในปัจจุบันทุกระดับช้ัน ข้าราชการที่จะเกษียณอายุราชการต่อไป ผู้มาติดต่อผู้มารับบริการ
ประชาชนทั่วไปได้รับรู้เข้าใจ และเช่ือมั่นได้ว่าก าลังพลทหารอากาศ จะยึดมั่นประพฤติปฏิบัติตามค่านิยมหลัก
ของกองทัพอากาศจนเกิดความเคยชินและฝ ังล ึกในจ ิตใจการปฏิบ ัติของก าล ังพลจนเป ็นปกต ิว ิส ัย         
ในความเป ็นทหารอากาศความซื่อสัตย์และความจงรักภักดี ความรับผิดชอบ โดยถือปฏิบัติกันอย่างต่อเนื่อง
จากรุ่นสู่รุ่นจนเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศที่ยังคงอยู ่และด าเนินการอย ่างต ่อเนื่อง      
จนเป ็นภาพลักษณ์ของทหารอากาศอันยังผลให้เกิดความยั่งยืนในการปฏิบัติของทหารอากาศไทยทุกคน
ตลอดไป 
 กอ งทั พอ าก าศป ร ะก าศ ใ ช้ ค่ านิ ย มห ลั ก ขอ งกอ งทัพอ ากาศ  ( RoyalThaiAirForce 
CoreValues:RTAFCoreValues) เมื่อ ๘ สิงหาคม พุทธศักราช ๒๕๕๔ โดยใช้สัญญาลักษณ์ย่อว่า AIR  
 A :  Airmanship ความเป็นทหารอากาศ 
 การแสดงออกถึงความเป็นทหารอากาศที่มีระเบียบวินัย รู้หลักการ ข้ันตอน และมีทักษะในการ
ปฏิบัติงาน มีความเช่ียวชาญในงานที่รับผิดชอบอย่างมืออาชีพ มีความตระหนักรู้ในตนเอง สามารถตัดสินใจ
ได้อย่างเหมาะสมภายใต้ความเสี่ยงในทุกสถานการณ์และสามารถท างานเป็นทีมเพื่อผลสัมฤทธ์ิของงาน     
เพื่อแสดงความชัดเจนในการประพฤติปฏิบัติในความเป็นทหารอากาศ จึงมีองค์ประกอบ ดังนี้ 

 ๑.  ความมีระเบียบวินัย (Discipline) หมายถึง เป็นผู้รู้กฎระเบียบปฏิบัติธรรมเนียมปฏิบัติ
และด ารงไว้ซึ่งการมีระเบียบวินัยในทางปฏิบัติ คือ รู้ว่าสิ่งใดถูกสิ่งใดผิดและเลือกท าในสิ่งที่ถูกต้องสามารถ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเองใหป้ฏิบัติตามกฎ ระเบียบ แบบธรรมเนียมทหารได้อย่างเครง่ครัด มีความมุ่งมั่น
และสามารถปฏิบัติด้วยความปลอดภัย 
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 ๒.  การมีทักษะในการปฏิบัติงาน (Skill) หมายถึง เป็นผู้มีทักษะในการปฏิบัติงานได้ตาม
เกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดหรือสูงกว่า ซึ่งมีล าดับของทักษะบางประการ ได้แก่ สามารถลอกเลียนแบบ 
(Imitation) สามารถจัดการ (Manipulation) สามารถท าได้ถูกต้องแม่นย า (Precision) สามารถผสมผสาน 
(Articulation) สามารถปฏิบัติได้อย่างเช่ียวชาญ (Naturalization) ด้วยการเรียนรู้และฝึกฝนปฏิบัติ       
จากประสบการณ์ในการท างานจนท าให้สามารถปฏิบัติงานนั้นได้เป็นอัตโนมัติ รวมทั้ง สามารถสื่อสาร
ถ่ายทอดทักษะหรือความสามารถเหล่าน้ันให้ผู้อื่นเข้าใจได้อย่างถูกต้อง 

๓.  ความเป็นผู้เช่ียวชาญอย่างมืออาชีพ (Proficiency) หมายถึง เป็นผู้มีความเช่ียวชาญในงาน   
ที่รับผิดชอบแบบมืออาชีพ สามารถท าทุกอย่างที่ได้รับมอบหมายอย่างดีที่สุด โดยต้องมีการพัฒนาและ   
ฝึกฝนตนเองอย่างต่อเนื่องและเรียนรู้ที่จะแก้ไขปัญหาด้วยวิธีการใหม่ๆ เพื่อให้เกิดผลงานที่ดีกว่าเดิม         
ในครั้งต่อๆ ไป ซึ่งความสามารถในลักษณะนี้จ าเป็นต้องมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
 ๓.๑  การรู้หลักการ/รู้ในเนื้องาน (Knowledge) มีความรอบรู้ในเนื้องานที่ต้องปฏิบัติ     
จากการศึกษาเรียนรู้และหาความรู้เพิ่มเติมที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งรู้ถึงคุณค่าของงานตนเองที่ส่งผลต่อหน่วยงาน         
หรือองค์กร 
 ๓.๒  การรู้ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Aircraft) มีความรู้ในมาตรฐานงานและรู้ข้ันตอนปฏิบัติ
ของงานนั้นว่าต้องท าอะไร อย่างไร ที่ไหน เมื่อไร และสามารถเลือกใช้ทรัพยากรที่เหมาะสมในการปฏิบัติ
เพื่อผลสัมฤทธ์ิได้ 
 ๔.  การตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) หมายถึง การส านึกรู ้ต ัวตนและสถานะ       
ของตนเอง คือ รู้ว่าตนเองเป็นใคร มีอาชีพการงานอะไร มีหน้าที่ต้องท าอะไรและควรแสดงบทบาทที่เป็นจรงิ
อย่างไรให้เหมาะสมในการครองตนและยังคงไว้ซึ่งหลักการของตนเอง ทั้งนี้ต้องมีความเหมาะสม            
กับสถานการณ์โดยไม่ก้าวล่วงผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่มีระดับช้ันยศสูงกว่า รวมทั้งผู้ที่มีอาวุโสสูงกว่า 

 ๕.  ความสามารถในการตัดสินใจ (Judgment) หมายถึงกระบวนการที่น าไปสู่การตัดสินใจ
จากการรับรู้รับทราบข้อมูลพื้นฐานและศึกษาข้อมูลเชิงลึกตามความเหมาะสมซึ่งต้องมีการวิเคราะห์ข้อมูล
เหล่าน้ันด้วยหลักเหตุผล มีใจเป็นกลาง และประเมินข้อมูลภายใต้สถานการณ์นั้นรวมทั้งหาหนทางปฏิบัติ
จากการเลือกหนทางที่เหมาะสมคุ้มค่าในทางปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลและประโยชน์สูงสุด 

 ๖.  การตระหนักรู้ในสถานการณ์ (Situational Awareness) หมายถึง การระลึกรู้ถึงสภาวการณ์
ขององค์กรหรือหน่วยงานตนเองว่าต้องเผชิญหน้าอยู่กับอะไรทั้งปัจจัยแวดล้อมภายในองค์กรและปัจจัย
แวดล้อมภายนอกเช่น ผู้รับบริการทั้งที่เป็นข้าราชการทหาร พลเรือน ประชาชน รวมถึง ภาวะเศรษฐกิจ 
สังคม การเมืองการปกครอง ความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส่งผลต่อการปฏิบัติ
ภารกิจ คือ รู้ว่าตนอยู่ที่ไหนภายใต้สถานการณ์อย่างไรและรู้ว่าองค์กรหรือหน่วยงานอยู่ในสภาวการณ์เช่นไร 

 ๗.  การท างานเป็นทีม (Teamwork) หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติและติดต่อประสาน
เพื่อให้งานสัมฤทธ์ิผลได้ด้วยความร่วมมือในการปฏิบัติตั้งแต่ ๒ คนข้ึนไป ซึ่งจะมีรูปแบบที่เป็นการท างาน       
ทุกช่วงวัย เพศ ทั้งในกลุ่มงานเดียวกัน ต่างกลุ่มงาน ต่างหน่วยงาน หรือ ระหว่างหน่วยงานและอาจรวมถึง
การปฏิบัติงานร่วมกันกับบุคลากรจากภายนอกทั้งที่เป็นบุคลากรของภาครัฐและเอกชนเพื่อให้การปฏิบัติ
ส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
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 I : Integrity and Allegiance ความซื่อสัตย์และความจงรักภักดี 

  มีความยึดมั่นในระบบเกียรติ ศักดิ์ มีความจงรักภักดีต่อสถาบันชาติ ศาสนา และ
พระมหากษัตริย์ กล้ากระท าในสิ่งที่ถูกต้อง มีคุณธรรมจริยธรรม มีความซื่อตรง ด ารงไว้ซึ่งความยุติธรรม 
และมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ พร้อมเปิดใจรับความคิดเหน็ของผู้อืน่เพื่อแสดงความชัดเจนในการประพฤติ
ปฏิบัติในความซื่อสัตย์และความจงรักภักดี จึงมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
 ๑.  ระบบเกียรติศักดิ ์ (Honor.System) หมายถึง หลักประพฤติพื ้นฐาน ซึ ่งถือได้ว่า      
เป็นรากฐานของการสร้างนักรบในอุดมคติ การหลอมรวมหัวใจของชายชาติทหารหรือผู้ที่ครองยศทหาร       
ทั้งชายและหญิง โดยหัวใจส าคัญของระบบนี้อยู่ที่ มโนสุจริตหรือการพูดในสิ่งที่ถูกต้องในสถานการณ์          
ที่เหมาะสมและความรกัเกยีรติหรือชีวิตของทหารที่ต้องการได้รับเกียรติได้รับการยกย่องยอมรับและการรูจ้กั
ให้เกียรติแก่ผู้อื่นก่อนซึ่งเกียรติยศจะเกิดข้ึนได้จากความเช่ือถือของผู้อื่น (The Bravest is Tenderest the 
Noblest is Humblest) โดยเกียรติของแต่ละคนถ้าถักทอรวมเป็นสายใยแห่งความไว้เนื้อเช่ือใจ (M)       
ของหมู่คณะแล้วย่อมสามารถขยายเป็นผืนเกราะแห่งศรัทธาของประชาชนได้ 
 ๒.  ซื่อตรง(Honesty) หมายถึง การปฏิบัติอย่างตรงไปตรงมาโดยไม่บิดเบือนด้วยความไม่เป็น
ธรรม เราจะไม่พูดปดคดโกง หรือขโมย และจะไม่ยอมให้พวกเราคนใดคนหนึ่งกระท าเช่นนั้นเป็นอันขาดถือ
ได้ว่าเป็นจุดก าเนิดที่ส าคัญของทหารอาชีพซึ่งค าพูดของเรานับเป็นพันธะสัญญาที่ต้องกระท าตามนั้น       
หรือที่เรียกว่าการรักษาค าพูดโดยไม่จ าเป็นต้องเขียนเป็นลายลักษณ์อักษร 

 ๒.๑  ซื่อตรงต่อหน้าที่ มีความตั้งใจกระท ากิจการที่ได้รับมอบหมายให้ถูกต้องเที่ยงธรรม 
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อตรง 
  ๒.๒  ซื่อตรงต่อตนเอง มีจิตยึดมั่นในความถูกต้องเป็นที่ตั้ง และตั้งใจปฏิบัติตนให้ได้    
ตามที่ตนตั้งปณิธานไว้ด้วยความซื่อตรงเสมอมา 
   ๒.๓  ซื่อตรงต่อคนทั่วไป มีการประพฤติปฏิบัติต่อผู้อื่นหรือคนทั่วไปอย่างซื่อตรง รักษาตน
ให้เป็นคนที่เขาทั้งหลายจะเช่ือถือได้ 
 ๓.  ความภักด ี(Royalty) หมายถึง ความเป็นทหารแห่งราชอาณาจักรไทยและในพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัว อุทิศตนเพื่อปกป้องชาติ ศาสน์ กษัตริย์ พร้อมพลีชีพเพื่อชาติและราชบัลลังก์ มีจิตใจเสียสละ
เพื่อประโยชน์ส่วนรวมก่อนประโยชน์ส่วนตน 

 ๔.  กล้าหาญ (Courage) หมายถึง กล้ากระท าในสิ่งที่ถูกต้องด้วยกระบวนการที่ถูกต้องเป็นธรรม   
ไม่เกรงกลัวกลัวต่ออิทธิพลใดๆ หรือไม่หว่ันไหวต่อค าขู่จากยศอ านาจใดๆ หากสิ่งที่กระท านั้นเป็นสิ่งที่
ถูกต้องที่ควรประพฤติปฏิบัติย่อมจะไม่อายที่ต้องกระท า 

 ๕.  คุณธรรม (Moral) หมายถึง เป็นหลักส าคัญของการประพฤติที่รับรู้ได้ว่าสิ่งใดผิดสิ่งใดถูก 
เป็นจิตส านึกของบุคคลที่จะเดินตามหรือกระท าในสิ่งที่ถูกและยอมรับในมาตรฐานของการประพฤติปฏิบัติ   
ที่คน/ประชาชนทุกคนหรือส่วนใหญ่ยอมรับว่าควรปฏิบัติ 
 ๖.  จริยธรรม (Ethic) หมายถึง เป็นข้อก าหนดในการปฏิบัติหรือกฎที่ต้องปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้อง  

หรือเป็นไปตามหลักของคุณธรรม โดยสามารถใช้เป็นหลักปฏิบัติให้เหมาะสมกับวิชาชีพ มาตรฐานการ
ท างานในหน่วยงานหรือองค์กร 
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         -  จรรยาบรรณวิชาชีพ (Professional Ethic) เป็นหลักปฏิบัติของผู้ประกอบวิชาชีพใด ๆ     
ที่ต้องตระหนักถึงความถูกต้อง มีจริยธรรมในการปฏิบัติอยู่เสมอ โดยต้องกระท าการใดๆ ด้วยความถูกต้อง
ตามหลักมาตรฐานวิชาชีพและค านึงถึงผู้รับบริการเป็นส าคัญ 
 ๗.  ยุติธรรม (Justice) หมายถึง เป็นการปฏิบัติต่อคนอื่นด้วยความเป็นธรรม ไม่เข้าข้างฝ่ายหนึ่ง
ฝ่ายใด โดยต้องพิจารณาตัดสินใจในการกระท านั้นด้วยเหตุผลที่เที่ยงตรงไม่ล าเอียง ทั้งในการให้รางวัล      
การยกย่องช่ืนชม หรือในการลงโทษต่อผู้กระท าความผิดด้วยมาตรฐานเดียวกัน 
 ๘.  เปิดใจ (Openness) หมายถึง การกระตือรือร้นที่จะรับฟังข้อมูลข่าวสารภายในหน่วยงาน
หรือองค์กร โดยเฉพาะข้อมูลที่สะท้อนกลับจากทุกทิศทางที่เกี่ยวกับตนเอง หรืองานที่ตนเองรับผิดชอบ   
กระท าอยู่เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการกระท าของตนเป็นเช่นไรและพร้อมที่พิจารณาหาแนวทางที่จะปรับปรุง
พัฒนาให้ดียิ่ ง ข้ึน รวมทั้ งการเปิดเผยไม่กลัวที่ จะถูกตรวจสอบในทุกเวลาและสถานที่  ยอมรับ                     
ในความเท่าเทียมกันของมนุษย์ มนุษย์ทุกคนมีศักดิ์ศรีของความเป็นคนเท่าเทียมกัน 
 ๙.  ความถ่อมตน (Humility) หมายถึง การประมาณตน มีความนอบน้อมต่อผู้ที่มียศสูงกว่า
ต่อผู้มีอาวุโสสูงกว่า และการซึมซับและยึดมั่นในภารกิจที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งการตระหนักรู้ว่าทหาร
อาชีพเป็นภารกิจที่ส าคัญอันยิ่งใหญ่ต่อประเทศชาติ 

 R : Responsibility ความรับผิดชอบ 
  ความรับผิดชอบต่อตนเอง องค์การ สังคมและประเทศชาติ เพื่อให้การปฏิบัติภารกิจสัมฤทธ์ิผล
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้งเพื่อแสดงความชัดเจนในการประพฤติปฏิบัติ   
ในความรับผิดชอบ จึงมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
 ๑.  ความรับผิดชอบต่อตนเอง (Personal Responsibility) หมายถึง การรู้บทบาทหน้าที่
ของตนเองว่าต้องท าอะไรและอย่างไรในสถานะใดด้วยความตั้งใจกระท าสิ่งนั้น ๆ ให้บรรลุผลตามต้องการ 
รวมทั้งการดูแลรักษาตนเองให้พร้อมปฏิบัติภารกิจของตนเองในทุกบทบาททุกสถานการณ์ได้อย่าง
เหมาะสมทั้งชีวิตส่วนตัว ครอบครัวหรือการท างาน 
 ๒.  ความรับผิดชอบต่อองค์กร (Organizational Responsibility) หมายถึง การรู้บทบาทหน้าที่  
ว่าต้องกระท าอะไร และอย่างไรต่อหน่วยงานหรือองค์กร ด้วยความมุ่งมั่นตั้งใจและทุ่มเทเพื่อให้ภารกิจ  
หรืองานที่ได้รับมอบหมายน้ันส าเร็จในเวลาที่เหมาะสมภายใต้สถานการณ์หรือข้อจ ากัดต่าง ๆ 

๒.๑  ความรับผิดชอบต่องาน (Accountability) เป็นความใส่ใจทุ่มเทปฏิบัติงานที่ได้รับ
มอบหมายให้จนส าเร็จลุล่วงด้วยดี 

๒.๒  ความรับผิดชอบต่อกระบวนการ (Operational Responsibility) เป็นความใส่ใจ  
ในรายละเอียดของทุกข้ันตอนหรอืกระบวนการในการปฏิบัติงานนั้นใหม้ีความสั้นกระชับและเกิดผลสัมฤทธ์ิ
ที่รวดเร็วและประหยัดคุ้มค่ามากที่สุด 

๒.๓  ความรับผิดชอบต่อผลสัมฤทธ์ิการด าเนินงาน (Result Product & Outcome 
Responsibility) เป็นความใส่ใจให้ความส าคัญกับผลงานหรือผลสัมฤทธ์ิของงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
ตามที่มุ่งหวังไว้ โดยเกิดความคุ้มค่าและสร้างมูลค่าเพิ่มของหน่วยงานหรือองค์กรได้ 
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 ๓.  ความรับผิดชอบต่อสังคม (Social Responsibility) หมายถึง การรู้บทบาทหน้าที่ว่าต้อง
กระท าอะไร และอย่างไรต่อสังคมสิ่งแวดล้อมรอบตัว ด้วยความตั้งใจและยึดมั่นในการประพฤติปฏิบัติ     
อยู่เสมอ รวมทั้งกระท าของตนเองต่อบทบาทที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติต่อสังคมด้วย 
 ๔.  ความรับผิดชอบต่อประเทศชาติ (National Responsibility) หมายถึง การรู้บทบาท
หน้าที่ว่าต้องกระท าอะไรและอย่างไรต่อประเทศชาติ ด้วยความเสียสละทุ่มเทแรงกายแรงใจปฏิบัติอย่างไม่
ย่อท้อพร้อมอุทิศตนเพื่อประเทศชาติได้ทุกขณะจิต 

 ๒.๔  จิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ 
  จิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ เป็นบัญญัติศัพท์ที่อดีตผู้บัญชาการทหารอากาศได้ก าหนดไว้ 
โดยหมายให้ก าลังพลกองทัพอากาศมีจิตส านึกในการให้บริการต่อบุคคลอื่นอย่างมีคุณภาพ ทั้งต่อก าลังพล
ภายในกองทัพอากาศและประชาชน โดยมอบนโยบายให้กรมก าลังพลทหารอากาศเป็นผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการซึ่งต่อมาได้มีการขับเคลื่อนการเสริมสร้างและปลูกฝังจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ เมื่อปี 
๒๕๕๙ โดยเน้นการให้บริการทีด่ี หรือมีใจบริการ Service Mind และการมีจิตสาธารณะหรือ Public Mind 
ต่อมาได้มีการน าไปเป็นตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการที่ทุกหน่วยต้องด าเนินการให้สอดคล้องกัน
เมื่อปี ๒๕๖๐จนถึงปัจจุบัน จึงได้มีการก าหนดนิยามของค าว่า จิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ           
ว่าหมายถึง การให้บริการด้วยความเต็มใจอย่างมีคุณภาพบนพื้นฐานของความถูกต้องตามมาตรฐานวิชาชีพ 
เพื่อให้ผู้รับบริการภายในและภายนอกกองทัพอากาศพึงพอใจหรือเกิดความประทับใจ ด้วยความตระหนักรู้
ผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบที่จะเกิดข้ึนกับผู้รับบริการวิชาชีพ หน่วยงาน และกองทัพอากาศจากการกระท า
ของตนเอง และการอยู่ร่วมกันในหน่วยงานด้วยความเอื้ออาทรภายในกองทัพอากาศ ตลอดจนสังคม
ประเทศชาติ ก าลังพลทหารอากาศต้องรู้ปฏิบัติตนตามกฎเกณฑ์ระเบียบปฏิบัติของหน่วยงานและสังคม 
พร้อมให้ความช่วยเหลือผู้อื่นอย่างถูกต้องเหมาะสมตามก าลังความสามารถที่พึงกระท าได้  หากหน่วย
ด าเนินการได้ตามแผนที่ก าหนด แต่ละหน่วยจะได้รับคะแนนประเมินความส าเร็จของตัวช้ีวัดตามค ารับรอง
การปฏิบัติราชการของหน่วยเพื่อเป็นขวัญก าลังใจ และแสดงให้เห็นถึงคุณภาพก าลังพลของหน่วยนั้น ๆ     
ในการมีจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการรวมถึงสะท้อนภาพลักษณ์ที่ดีต่อก าลังพลทหารอากาศและ
กองทัพอากาศไปพร้อม ๆ กัน 
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๓.  แผนเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของ กง.ทอ.พ.ศ.๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ (ฉบับปรับปรุง) 
 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร กง.ทอ.มีการก าหนดแผนเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร กง.ทอ.       
(พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๖๒) และด าเนินการมาอย่างต่อเนื่องจนถึงแผนการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  กง.ทอ. 
(พ.ศ.๒๕๖๓ - ๒๕๖๕) ที่ได้มีการทบทวนและปรับปรุงแผนให้เหมาะสมมากยิ่งข้ึน โดยมุ่งเน้นให้เกิด
พฤติกรรมการปฏิบัติตนของข้าราชการ ลูกจ้าง และพนักงานราชการที่ต้องยึดถือปฏิบัติให้ถูกต้องตรงกัน    
จนกลายเป็นนิสัยความเคยชิน เป็นวิถีปฏิบัติตนในรูปแบบเดียวกันในกองทัพอากาศ จนกลายเป็นวัฒนธรรม
องค์กรกองทัพอากาศ ทั้งนี้ ต้องได้รับความร่วมมือในการปฏิบัติและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติ
ของทุกคนทุกระดับให้เป็นไปตามวัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศก าหนด 

เป้าหมาย 
กง.ทอ.มีวัฒนธรรมองค์กรเข้มแข็ง ก าลังพลทุกคน ทุกหน่วยงานมีพฤติกรรมการปฏิบัติได้ตามแผน

ที่ก าหนดภายในปี ๖๕ 

กลยุทธ์ 
กลยุทธ์ท่ี ๑ ขับเคลื่อนค่านิยมหลักของกองทัพอากาศสู่วัฒนธรรมองค์กร 
               มุ่งเน้นการขับเคลื่อนค่านิยมหลักของกองทัพอากาศในทุกหน่วยงานอย่างเป็นระบบ โดยใช้ AIR 
ในการสร้างความตระหนักรูค้วามเข้าใจ การฝึกฝนปฏิบัติตนอย่างจรงิจงัต่อเนื่อง มีการท างานร่วมกนัเปน็ทีม
ทุกช่วงวัย เพศ การก ากับดูแลจากผู้บงัคับบญัชา การสังเกตการณ์ ติดตามประเมินผล และการให้คุณให้โทษ 
เพื่อให้การประพฤติปฏิบัติเหล่านั้นเกิดบ่อยครั้งจนคุ้นชิน โดยเน้นบทบาทผู้น าประพฤติปฏิบัติตน           
เป็นแบบอย่างที่ดี 

กลยุทธ์ท่ี ๒ เสริมสร้างจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ 
 มุ่งเน้นการปลูกฝังและส่งเสริมให้ก าลังพลในทุกหน่วยงานมีจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ      
โดยมุ่งเน้นการบริการที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน สร้างความพึงพอใจหรือประทับใจในการให้บริการ ยกเว้น
งานใดขณะการปฏิบัติงานเป็นการรักษากฎระเบียบอย่างเคร่งครัดในการตรวจจับ จับกุม ตรวจสอบ            
ตรวจตรา ฯลฯ ให้ปฏิบัติหน้าที่อย่างเข้มแข็งเด็ดขาดไม่ต้องค านึงถึงความพึงพอใจของผู้กระท าความผิด    
แต่จะสร้างความพึงพอใจให้กับผู้บังคับบัญชา ประชาชนหรือผู้พบเห็นในการปฏิบัติหน้าที่อย่างถูกต้อง
ตรงไปตรงมา นอกจากนี้งานจิตอาสา เป็นอีกงานหนึ่งที่ต้องมีต้นแบบเริ่มปฏิบัติ เมื่อเกิดข้ึนผู้น าควรให้     
การยกย่องเชิดชูผู้กระท าความดี เสียสละ ช่วยเหลือผู้อื่นด้วยความสมัครใจ ด้วยเจตนาดี ทั้งนี้ต้องไม่เสีย          
แก่การงานที่ตนรับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จและค่าเป้าหมาย 
 ๑. ร้อยละ ๑๐๐ ของหน่วยงานใน กง.ทอ.ด าเนินการได้ครบถ้วนตามแผนการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศ ภายในปี ๖๕ (กลยุทธ์ที่ ๑ และกลยุทธ์ที่ ๒) 

 ๒. ร้อยละ ๙๕ ของก าลังพลในหน่วยมีพฤติกรรมการปฏิบัติได้ตามค่านิยมหลักของ
กองทัพอากาศ ภายในปี ๖๕ (กลยุทธ์ที่ ๑) 
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 ๓. ร้อยละ ๙๐ ของก าลังพลในหน่วยมีจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ ภายในปี ๖๕     
(กลยุทธ์ที่ ๒) 

 ๔. ร้อยละ ๘๐ ของก าลังพลในหน่วยกระท าผิดวินัยลดลงและไม่พบผู้กระท าความผิดใหม่
เพิ่มข้ึนในแต่ละปี โดยให้ส าเร็จตามตัวช้ีวัดความส าเร็จและค่าเป้าหมายภายในปี ๖๕ (กลยุทธ์ที่ ๑) 
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กลยุทธ์ท่ี ๑  ขับเคลื่อนค่านิยมหลักของกองทัพอากาศสู่วัฒนธรรมองค์กร กง.ทอ. 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายแตล่ะปี การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ หน่วยปฏิบัติ 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๑. ก าลังพล           
ในหน่วยงาน
ด าเนินการได้
ครบถ้วนตาม
แผนการ
เสริมสร้าง
วัฒนธรรม
องค์กร ทอ.          

ร้อยละของ 

ก าลังพลใน
หน่วยงาน
ด าเนินการได้
ครบถ้วนตาม
แผนการ
เสริมสร้าง
วัฒนธรรม
องค์กร ทอ.          

 

- ๙๐ ๑๐๐ ๑.  การด าเนินการระดับนโยบาย - นขต.กง.ทอ. 

     ๑.๑  ผู้บัง คับบัญชาหน่วยรับทราบแผนการเสริมสร้ าง
วัฒนธรรมองค์กร กง.ทอ.พ.ศ.๒๕๖๓ - ๒๕๖๕ 

     ๑.๒  หน่วยก าหนดผู้รับผิดชอบและแต่งตั้งคณะกรรมการหรือ
คณะท างานหรือคณะเจ้าหน้าที่ด าเนินการในเรื่องดังกล่าว  
     ๑.๓  ผู้รับผิดชอบตามข้อ ๑.๒ จัดท าแผนเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรของหน่วยให้สอดรับกับของกองทัพอากาศ โดยมีการทบทวน
ทุกปีเพื่อปรับแผนให้เหมาะสมตามสถานการณ์ 
     ๑.๔  หน่วยถ่ายทอดแผนการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
กองทัพอากาศให้กับผู้บังคับบัญชาทุกระดับช้ันรับทราบเพื่อให้เกิด
ความเข้าใจและสามารถปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน 

     ๑.๕  นขต.กง.ทอ.ร่วมด าเนินการตามแผนเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร กง.ทอ.ตามแนวทางของหน่วย  
     ๑.๖  ผู้บังคับบัญชาหน่วยให้การสนับสนุนการด าเนินการ และ
ให้ค าปรึกษาแนะน าการปฏิบัติของหน่วย 
     ๑.๗  ผู้บังคับบัญชาหน่วยติดตาม/รับทราบผลการด าเนินการ
ของหน่วย และส่งผลด าเนินการตามเวลาที่ก าหนด  
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 กลยุทธ์ท่ี ๑  ขับเคลื่อนค่านิยมหลักของกองทัพอากาศสู่วัฒนธรรมองค์กร กง.ทอ.(ต่อ) 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายแตล่ะปี การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ หน่วยปฏิบัติ 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๑. ก าลังพล           
ในหน่วยงาน
ด าเนินการได้
ครบถ้วนตาม

แผนการ
เสริมสร้าง
วัฒนธรรม
องค์กร ทอ.          

ร้อยละของ 

ก าลังพลใน
หน่วยงาน
ด าเนินการได้
ครบถ้วนตาม
แผนการ
เสริมสร้าง
วัฒนธรรม
องค์กร ทอ. 

- ๙๐ ๑๐๐ ๒.  การด าเนินการระดับปฏิบัติการ (ผู้รับผิดชอบ/ผู้ปฏิบัติ) - นขต.กง.ทอ. 
     ๒.๑  ถ่ายทอดแผนเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของหน่วยให้
ก าลังพลทุกคนในหน่วยได้รับรู้และสร้างความเข้าใจเป้าหมายความ
ต้องการของหน่วยและให้เกิดความร่วมมือในการปฏิบัติ 
     ๒.๒  จัดท าช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์ในทุกรูปแบบ 
อาทิ เอกสารสื่อสิง่พิมพ ์ไลน์ อีเมล เว็บไซต์ของหน่วย เสียงตามสาย 
ประชุม/พูดหน้าแถว 
     ๒.๓  ผู้รับผิดชอบงานวัฒนธรรมของหน่วยติดตามประเมินผล
การด าเนินการ และให้ผู้บังคับบัญชาระดับนาวาอากาศโทข้ึนไป    
ถึงหัวหน้าหน่วยร่วมประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติของก าลังพลที่อยู่
ในความรับผิดชอบตามแบบฟอร์มของ Google Form ที่ก าหนด 
(ค่านิยมหลักของกองทัพอากาศ) โดยการสังเกตพฤติกรรม         
การปฏิบัติตนและรวบรวมหลักฐานการด าเนินการส่งผ่าน Google 
Drive วัฒนธรรมองค์กรของหน่วยตามเวลาที่ก าหนด 
     

 
 

                                                                                       

 

 

 



 
 
                                                                                      - ๑๖ - 

กลยุทธ์ท่ี ๑  ขับเคลื่อนค่านิยมหลักของกองทัพอากาศสู่วัฒนธรรมองค์กร กง.ทอ. 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายแตล่ะปี การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ หน่วยปฏิบัติ 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๒. ก าลังพล           
ในหน่วยงานมี
พฤติกรรม
ปฏิบัติได้ตาม
ค่านิยมหลกั
ของ ทอ.อย่าง
สม่ าเสมอ
ต่อเนื่อง  

ร้อยละของ
คะแนนประเมิน
พฤติกรรมการ
ปฏิบัตติาม
ค่านิยมหลักของ 
ทอ. ของก าลงัพล
หน่วย 

 

- ๙๐ ๑๐๐ ๑.  การด าเนินการระดับนโยบาย - นขต.กง.ทอ. 

     ๑.๑  ผู้บังคับบัญชาหน่วยสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติตาม
ค่านิยมหลักของ ทอ. 
     ๑.๒  จัดอบรม ปลูกฝังเสริมสร้างให้ปฏิบัติตามค่านิยมหลักของ 
ทอ.โดยจัดโครงการ/กิจกรรม การปฏิบัติในหน่วยข้ึนตรง ทอ.  
     ๑.๓  รายงานผลการปฏิบัติให้ คณะอนุกรรมการฯ ทราบ 
     ๑.๔  ส่งเสริมการท างานเป็นทีม โดยจัดให้มีการท างานเป็นทีม
ร่วมกันทุกช่วงวัย เพศ ทั้งในกลุ่มงานเดียวกัน ต่างกลุ่มงานต่าง
หน่วยงาน หรือระหว่างหน่วยงานและอาจรวมถึงการปฏิบัติงาน
ร่วมกันกับบุคลากรจากภายนอก ทั้งที่เป็นบุคลากรของภาครัฐและ
เอกชน เพื่อให้การปฏิบัติส าเร็จลุล่วงด้วยดี 

     
 

     

 

 

 

 

 

 



 
 

- ๑๗ - 

กลยุทธ์ท่ี ๑  ขับเคลื่อนค่านิยมหลักของกองทัพอากาศสู่วัฒนธรรมองค์กร กง.ทอ.(ต่อ) 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายแตล่ะปี การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ หน่วยปฏิบัติ 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๒. ก าลังพล           
ในหน่วยงานมี
พฤติกรรม
ปฏิบัติได้ตาม
ค่านิยมหลกั
ของ ทอ.อย่าง
สม่ าเสมอ
ต่อเนื่อง  

ร้อยละของ
คะแนนประเมิน
พฤติกรรมการ
ปฏิบัติตาม
ค่านิยมหลกัของ 
ทอ.ของก าลังพล 
กง.ทอ. 
 

 

๗๐ ๙๐ ๙๕ ๒.  การด าเนินการระดับปฏิบัติการ (ผู้รับผิดชอบ/ผู้ปฏิบัติ) - นขต.กง.ทอ. 
     ๒.๑  สร้างการรับรู้และความเข้าใจให้กับก าลังพลอย่างต่อเนื่อง
ด้วยการฝึกอบรม ย้ าเตือน สื่อสารต่อเนื่องอาทิ สื่อสารรายละเอียด
ค่านิยมหลักของกองทัพอากาศ ความจงรักภักดี ความรักความสามัคคี
ในหน่วย ควรย้ าเตือนทุกวันหรืออย่างน้อยสัปดาห์ละครั้ง (ความถ่ี) 
     ๒.๒  ฝึกวินัยทหารตามแบบธรรมเนียมปฏิบัติ เป็นประจ า     
ทุกรอบ ๔ เดือน (ม.ค., พ.ค., และ ก.ย.) และตรวจเครื่องแต่งกาย   
ทรงผม อย่างสม่ าเสมออย่างน้อยทุกสัปดาห์ 
     ๒.๓  นขต.กง.ทอ.ให้ความร่วมมือด าเนินการอย่างเคร่งครัด
เพื่อ ให้ เป็นมาตรฐานเดียวกันและรายงานผลการปฏิบัติให้
ผู้รับผิดชอบของหน่วยทราบพร้อมหลักฐาน 
     ๒.๔  ผู้รับผิดชอบงานวัฒนธรรมของหน่วยติดตามประเมินผล
การด าเนินการ และให้ผู้บังคับบัญชาระดับนาวาอากาศโทข้ึนไปถึง
หัวหน้าหน่วยร่วมประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติของก าลังพลที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบตามแบบฟอร์มของ Google Form ที่ก าหนด 
(ค่านิยมหลักของกองทัพอากาศ) โดยการสังเกตพฤติกรรม         
การปฏิบัติตนและรวบรวมหลักฐานการด าเนินการส่งผ่าน Google 
Drive วัฒนธรรมองค์กรของหน่วยตามเวลาที่ก าหนด 

 

 

 



 
 

- ๑๘ - 

 กลยุทธ์ท่ี ๑  ขับเคลื่อนค่านิยมหลักของกองทัพอากาศสู่วัฒนธรรมองค์กร กง.ทอ.(ต่อ) 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายแตล่ะปี การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ หน่วยปฏิบัติ 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๒. ก าลังพล           
ในหน่วยงานมี
พฤติกรรม
ปฏิบัติได้ตาม
ค่านิยมหลกั
ของ ทอ.อย่าง
สม่ าเสมอ
ต่อเนื่อง  

ร้อยละของ
คะแนนประเมิน
พฤติกรรมการ
ปฏิบัติตาม
ค่านิยมหลกัของ 
ทอ.ของก าลังพล 
กง.ทอ. 
 

 

๗๐ ๙๐ ๙๕      ๒.๕  ก าลังพลทุกคนในหน่วย ทุกระดับช้ัน ให้ความร่วมมือการ
ปฏิบัติตนตามค่านิยมหลักของ ทอ.อยู่เป็นนิจให้เกิดความเคยชินจน
กลายเป็นนิสัย 
     
 
 
 
 
 
 

 

 นขต.กง.ทอ. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

- ๑๙ - 

กลยุทธ์ท่ี ๑  ขับเคลื่อนค่านิยมหลักของกองทัพอากาศสู่วัฒนธรรมองค์กร กง.ทอ. 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายแตล่ะปี การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ หน่วยปฏิบัติ 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๓. ก าลังพล           
ในหน่วย
กระท าผิดวินัย
ลดลง และไม่
พบผูก้ระท า
ผิดใหมเ่พิ่มข้ึน
ในแต่ละปี  

ร้อยละของก าลัง
พลในหน่วย
กระท าผิดวินัย
ลดลงเมือ่เทียบ
กับปทีี่ผ่านมา 
 

ร้อยละของการ
ไม่พบผูก้ระท า
ความผิดใหม่
เพิ่มข้ึนในแต่ละ
ปีของแต่ละ
หน่วย 
 

 
 

 

- 
 
 
 
 
 

- 

๗๐ 

 
 
 
 

๙๕ 
 

๘๐ 
 
 
 
 

 
๙๙ 

 

๑.  การด าเนินการระดับนโยบาย - นขต.กง.ทอ. 

     ๑.๑  หน่วยประกาศเจตนารมณ์ชัดเจนในการเป็นหน่วยที่มี  
การปฏิบัติตามระเบียบวินัยกองทัพอากาศ 

     ๑.๒  ผู้บังคับบัญชาหน่วยทุกระดับปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี
ให้กับข้าราชการ ลูกจ้าง พนักงานราชการ  
     ๑.๓  ผู้บังคับบัญชาหน่วยติดตาม/รับทราบผลการด าเนินการ
ของหน่วย และส่งผลด าเนินการตามเวลาที่ก าหนด 
     ๑.๔  หน่วยสร้างขวัญและก าลังใจ/ยกย่องชมเชย ตามความ
เหมาะสม 

       ๑.๕  หน่วยรวบรวมการกระท าผิดวินัยทหารในปี ๖๓ และ     
ปี ๖๔ 
 
 

     
 

     

 
 
 

 
 
 
 
 



 
 

 
- ๒๐ - 

กลยุทธ์ท่ี ๑  ขับเคลื่อนค่านิยมหลักของกองทัพอากาศสู่วัฒนธรรมองค์กร กง.ทอ. 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายแตล่ะปี การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ หน่วยปฏิบัติ 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๓. ก าลังพล           
ในหน่วย
กระท าผิดวินัย
ลดลง และไม่
พบผูก้ระท า
ผิดใหมเ่พิ่มข้ึน
ในแต่ละป ี

ร้อยละของก าลัง
พลในหน่วย
กระท าผิดวินัย
ลดลงเมือ่เทียบ
กับปทีี่ผ่านมา 
 

ร้อยละของการ
ไม่พบผูก้ระท า
ความผิดใหม่
เพิ่มข้ึนในแต่ละ
ปีของแต่ละ
หน่วย 
 

 
 

 

- 
 
 
 
 
 

- 

๗๐ 

 
 
 
 

๙๕ 
 

๘๐ 
 
 
 
 

 
๙๙ 

 

๒.  การด าเนินการระดับปฏิบัติการ (ผู้รับผิดชอบ/ผู้ปฏิบัติ) - นขต.กง.ทอ. 

     ๒.๑  ทุกหน่วยข้ึนตรงของหน่วยร่วมมือด าเนินการตามระเบียบ
วินัยอย่างเคร่งครัด 
     ๒.๒  ก าลังพลทุกคนในหน่วย ทุกระดับช้ันให้ความร่วมมือ     
ในการปฏิบัติตนตามระเบียบวินัยจนเกิดความเคยชินกลายเป็นนิสัย  
     ๒.๓  เปรียบเทียบการกระท าผิดวินัยทหาร ปี ๖๓ กับปี ๖๔ 
ของหน่วย 
     
 
 
 

     
 

     

 
 
 

 
 
 
 



 
 

- ๒๑ - 

กลยุทธ์ท่ี ๒ เสริมสรา้งจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ กง.ทอ. 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายแตล่ะปี การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ หน่วยปฏิบัติ 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๑. หน่วยงาน
ใน กง.ทอ.
ด าเนินการได้
ครบถ้วนตาม
แผนการ
เสริมสร้าง
วัฒนธรรม
องค์กรของ 
ทอ. 

ร้อยละของ
หน่วยงานใน 
กง.ทอ.
ด าเนินการได้
ครบถ้วนตาม
แผนการ
เสริมสร้าง
วัฒนธรรม
องค์กร ทอ. 

- ๙๐ ๑๐๐ ๑.  การด าเนินการระดับนโยบาย - นขต.กง.ทอ. 

     ๑.๑  ผู้บัง คับบัญชาหน่วยรับทราบแผนการเสริมสร้ าง
วัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศ พ.ศ.๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ 
     ๑.๒  หน่วยก าหนดผู้รับผิดชอบและแต่งตั้งคณะกรรมการหรือ
คณะท างานหรือคณะเจ้าหน้าที่ด าเนินการในเรื่องดังกล่าว 

     ๑.๓  ผู้รับผิดชอบตามข้อ ๑.๒ จัดท าแผนเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรของหน่วยให้สอดรับกับของกองทัพอากาศ โดยมีการทบทวน
ทุกปีเพื่อปรับแผนให้เหมาะสมตามสถานการณ์ 
     ๑.๔  หน่วยถ่ายทอดแผนการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ทอ.
ให้กับผู้บังคับบัญชาทุกระดับช้ันทราบเพื่อให้เกิดความเข้าใจและ
สามารถปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน 
     ๑.๕  ทุกหน่วยข้ึนตรงของหน่วยร่วมด าเนินการตามแผน
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ทอ.ตามแนวทางของหน่วย 

     ๑.๖  ผู้บังคับบัญชาหน่วยให้การสนับสนุนการด าเนินการ และ
ให้ค าปรึกษาแนะน าการปฏิบัติของหน่วย 

       ๑.๗  ผู้บังคับบัญชาหน่วยติดตาม/รับทราบผลการด าเนินการ
ของหน่วย และส่งผลด าเนินการตามเวลาที่ก าหนด 

 

 
 

 
 



 
 

- ๒๒ - 

กลยุทธ์ท่ี ๒ เสริมสรา้งจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ กง.ทอ.(ต่อ) 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายแตล่ะปี การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ หน่วยปฏิบัติ 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๑. หน่วยงาน
ใน กง.ทอ.
ด าเนินการได้
ครบถ้วนตาม
แผนการ
เสริมสร้าง
วัฒนธรรม
องค์กรของ 
ทอ. 

ร้อยละของ
หน่วยงานใน 
กง.ทอ.
ด าเนินการได้
ครบถ้วนตาม
แผนการ
เสริมสร้าง
วัฒนธรรม
องค์กร ทอ. 

- ๙๐ ๑๐๐ ๒.  การด าเนินการระดับปฏิบัติการ (ผู้รับผิดชอบ/ผู้ปฏิบัติ) - นขต.กง.ทอ. 

     ๒.๑  ถ่ายทอดแผนเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของหน่วยให้  
ก าลังพลทุกคนในหน่วยได้รับรู้และสร้างความเข้าใจเป้าหมายความ
ต้องการของหน่วยและให้เกิดความร่วมมือในการปฏิบัติ 
       ๒.๒  จัดช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์ในทุกรูปแบบ (อาทิ 
เอกสารสื่อสารสิ่ งพิมพ์ ไลน์ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ เว็บไซด์       
ของหน่วย เสียงตามสาย ประชุม/สัมมนา พูดหน้าแถว) 
     ๒.๓  ผู้รับผิดชอบงานวัฒนธรรมเขียนรายงานสรุปผลการ
ด าเนินการของหน่วยให้ผู้บังคับบัญชาหน่วย (หัวหน้าหน่วย) ทราบ
พร้อมหลักฐานและส่งผ่าน Google Drive วัฒนธรรมองค์กรของ
หน่วยตามเวลาที่ 
 
 
 
                      
 

 
 

                                                                                    

 

 

 



 
 

- ๒๓ - 

กลยุทธ์ท่ี ๒ เสริมสรา้งจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ กง.ทอ.(ต่อ) 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายแตล่ะปี การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ หน่วยปฏิบัติ 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๒. ก าลังพลใน
หน่วยมี
จิตส านึกทาง
สังคมในการ
ให้บรกิาร 

ร้อยละของ
คะแนนประเมิน
พฤติกรรมการมี
จิตส านึกทาง
สังคมในการ
ให้บรกิาร 

๖๐ ๘๐ ๙๐ ๒.  การด าเนินการนโยบาย - นขต.กง.ทอ. 

     ๑.๑  หน่วยประกาศเจตนารมณ์ชัดเจนในการเป็นหน่วยที่มี
จิตส านึกทางสังคมในการให้บริการทั้ งภายในและภายนอก
กองทัพอากาศ 

     ๑.๒  ผู้บังคับบัญชาหน่วยทุกระดับปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี
ให้กับข้าราชการ ลูกจ้าง พนักงานราชการ 

       ๑.๓  ผู้บังคับบัญชาให้การสนับสนุนการด าเนินการ และให้
ค าปรึกษาแนะน าการปฏิบัติของหน่วย 

     ๑.๔  ผู้บังคับบัญชาหน่วยประกาศยกย่องชมเชยก าลังพล        
ที่ปฏิบัติตนอย่างมีจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการที่โดดเด่น 
สามารถสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อหน่วยหรือต่อกองทัพอากาศโดย
พิจารณาตามความเหมาะสม 

     ๑.๕  กระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้ข้าราชการ ลูกจ้าง พนักงาน
ราชการให้ร่วมมีจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ 
 
 

 

                                                                      

 

 

 



 
 

- ๒๔ - 

 กลยุทธ์ท่ี ๒  เสริมสรา้งจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ กง.ทอ.(ต่อ) 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายแตล่ะปี การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ หน่วยปฏิบัติ 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๒. ก าลังพลใน
หน่วยมี
จิตส านึกทาง
สังคมในการ
ให้บรกิาร 

ร้อยละของ
คะแนนประเมิน
พฤติกรรมการมี
จิตส านึกทาง
สังคมในการ
ให้บรกิาร 

๖๐ ๘๐ ๙๐ ๒.  การด าเนินการระดับปฏิบัติการ (ผู้รับผิดชอบ/ผู้ปฏิบัติ) - นขต.กง.ทอ. 
     ๒.๑  สร้างการเรียนรู้การมีจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการให้
เริ่มต้นจากการปฏิบัติที่หน่วย เรียนรู้จากกิจกรรมภายในสู่ภายนอก 

             ๒.๑.๑  จัดกิจกรรมในหน่วยที่ต้องปฏิบัติร่วมกันและ     
ไม่ใช้งบประมาณ ท าเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม ดังนี้ 
                        ๒.๑.๑.๑  กิจกรรมท าความสะอาด ๕ ส.เพื่อคุณ 

                        ๒.๑.๑.๒  กิจกรรมจิตอาสาสายรักสะอาด 

                                      ๒.๑.๑.๓  กิจกรรมเล่าสู่กันฟัง (เสียงตามสาย)             

                      ๒.๑.๒  ขยายฐานกิจกรรมจากหน่วยข้ึนตรงของหน่วย 
เป็นกิจกรรมภายในหน่วยที่ทุกหน่วยข้ึนตรงของหน่วยสามารถเข้า
มาร่วมกิจกรรมของส่วนรวมได้ โดยมีการจัดกิจกรรมของหน่วยที่
สามารถใช้งบประมาณหน่วยในการบริหารจัดการได้  

                        ๒.๑.๒.๑  กิจกรรมปฏิบัติธรรมถวายเป็นพระ
ราชกุศลฯ 

                        ๒.๑.๒.๒  กิจกรรมปลูกป่าเฉลิมพระเกียรติฯ 

             ๒.๑.๓  ผู้บังคับบัญชาของทุกหน่วยข้ึนตรงของหน่วย   
เป็นต้นแบบในการเข้าร่วมกิจกรรมของกองทัพอากาศและกิจกรรม
ภาคประชาชน ชุมชน สังคมภายนอกกองทัพอากาศ รวมถึงของเหล่า
ทัพ เพื่อกระตุ้นให้ก าลังพลด าเนินรอยตามด้วยการเข้าร่วมกิจกรรม
ภายนอกกองทัพอากาศมากขึ้น   

    

 



 
 

- ๒๕ - 

กลยุทธ์ท่ี ๒  เสริมสรา้งจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ กง.ทอ.(ต่อ) 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายแตล่ะปี การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ หน่วยปฏิบัติ 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๒. ก าลังพลใน
หน่วยมี
จิตส านึกทาง
สังคมในการ
ให้บรกิาร 

ร้อยละของ
คะแนนประเมิน
พฤติกรรมการมี
จิตส านึกทาง
สังคมในการ
ให้บรกิาร 

๖๐ ๘๐ ๙๐ ๒.  การด าเนินการระดับปฏิบัติการ (ผู้รับผิดชอบ/ผู้ปฏิบัติ) - นขต.กง.ทอ. 
     ๒.๒  กระตุ้นจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการอย่างต่อเนื่อง 
การให้ความรู้และมองเห็นความส าคัญของเรื่องนี้มีผลต่อคุณภาพ
ชีวิตหรือมีผลต่อชีวิตคน ประโยชน์ที่ผู้ปฏิบัติจะได้รับคือ ความสุขใจ 
ที่ได้เป็นผู้ให้ การยกตัวอย่างกรณีศึกษา เรื่องใกล้ตัวที่อาจพบหรือมี
ประสบการณ์เพื่อสร้างคุณค่าของงานจิตส านึกทางสังคมในการ
ให้บริการ  
     ๒.๓  จัดให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์จากผู้ที่มีจิตส านึก
ทางสังคมในการให้บริการ โดยเคยเข้าร่วมงานของส่วนรวมทั้งที่
สมัครใจและไม่ได้สมัครใจ การปรับทัศนคติ เพื่อการปรับเปลี่ยน    
ในการมีจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการที่ไปเข้าร่วมกิจกรรม  
ด้วยความสมัครใจเต็มใจปฏิบัติกิจกรรมนั้น ๆ  

     ๒.๔  การติดตามและประเมินผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
การปฏิบัติตนในการมีจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการของ     
ก าลังพลในหน่วย โดยใช้การประเมินพฤติกรรมตามแบบฟอร์ม   
ของ Google Form (จิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ) ที่ก าหนด 
โดยการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติตนและรวบรวมหลักฐานการ
ด าเนินการ Google Drive วัฒนธรรมองค์กรของหน่วยตามเวลา    
ที่ก าหนด     

 

 
 



 
 

- ๒๖ - 

กลยุทธ์ท่ี ๒  เสริมสรา้งจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ กง.ทอ.(ต่อ) 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมายแตล่ะปี การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ 
(แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม) 

งบประมาณ หน่วยปฏิบัติ 
๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๒. ก าลังพลใน
หน่วยมี
จิตส านึกทาง
สังคมในการ
ให้บรกิาร 

ร้อยละของ
คะแนนประเมิน
พฤติกรรมการมี
จิตส านึกทาง
สังคมในการ
ให้บรกิาร 

๖๐ ๘๐ ๙๐ ๒.  การด าเนินการระดับปฏิบัติการ (ผู้รับผิดชอบ/ผู้ปฏิบัติ) - นขต.กง.ทอ. 
     ๒.๕  ผู้รับผิดชอบงานวัฒนธรรมเขียนรายงานสรุปผลการ
ด าเนินการของหน่วยให้ผู้บังคับบัญชาหน่วย (หัวหน้าหน่วย) ทราบ 
พร้อมหลักฐาน และส่งผ่าน Google Drive วัฒนธรรมองค์กรของ
หน่วยตามเวลาที่ก าหนด โดยสรุปยอดก าลังพลที่มีจิตส านึกทาง
สังคมในการให้บริการและได้เข้าร่วมกิจกรรมเพื่อประโยชน์ของ
ส่วนรวม จ านวนครั้งและความถ่ี 

     ๒.๖  ก าลังพลทุกคนทุกระดับช้ันได้รับรู้เข้าใจถึงความส าคัญ
ของการมีจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ และขอความร่วมมือ
ในการเสียสละอุทิศตนเพื่อประโยชน์ของส่วนรวมเมื่อสามารถ
กระท าได้โดยตนเองไม่เดือดร้อน  

      

 



 
 

- ๒๗ - 

๔.  แนวทางการขับเคลื่อนแผนเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของกองทัพอากาศ 
    นโยบายผู้บัญชาการทหารอากาศปี ๒๕๖๔ นโยบายการปฏิบัติราชการ ข้อ ๒ ปลูกฝัง
ค่านิยมและวัฒนธรรมที่ดีให้แก่ก าลังพลของกองทัพอากาศ เพื่อเสริมสร้างระเบียบ วินัยและจิตส านึก      
ในการเป็นทหารอาชีพ การยึดมั่นในสถาบันหลัก ความรักและความภูมิใจในชาติอีกทั้งการส่งเสริมให้มี
จิตใจเสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน สอดคล้องตามหลัก “จิตอาสา” 
   นโยบายเร่งด่วน ข้อ ๔ สร้างความเข้าใจถึงความแตกต่างกันของคนแต่ละช่วงวัย เพื่อให้
ก าลังพลกองทัพอากาศทุกช่วงวัยสามารถปฏิบัติงานเป็นทีมให้บรรลุผลส าเร็จโดยการใช้จุดแข็งของแต่ละ
ช่วงวัยการยอมรับความแตกต่างอย่างมีเหตุผลและการให้เกียรติซึ่งกันและกันตามแบบธรรมเนียมทหาร 
   การขับเคลื่อนวัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศ จึงได้มุ่งเน้นการขับเคลื่อนค่านิยมหลัก
ของกองทัพอากาศในทุกหน่วยงานอย่างเป็นระบบให้ก้าวสู่วัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศที่ก าลังพล     
ทุกคนยึดถือปฏิบัติ โดยเน้นการเสริมสร้างก าลังพลให้ประพฤติปฏิบัติตามค่านิยมหลักของกองทัพอากาศ
ด้วยความจริงจังต่อเนื่อง เนื่องจากการเสริมสร้างวัฒนธรรมให้เกิดข้ึ นได้นั้นต้องอาศัยระยะเวลานาน     
ไม่สามารถเสร็จสิ้นภายในปีสองปีได้ จึงต้องด าเนินการเรียนรู้ ฝึกฝนปฏิบัติอย่างต่อเนื่องและด าเนินการ
อย่างเป็นระบบโดยเริ่มจากผู้น าหน่วยงานให้นโยบายและปฏิบัติตนเป็นผู้น าตัวอย่าง หรือเป็นต้นแบบ
ปฏิบัติให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา มีการแต่งตั้งคณะท างานหรือผู้รับผิดชอบด าเนินการ โดยร่วมกันวางแผน
หรือวางแนวทางการด าเนินการ การน าแผนหรือแนวทางไปปฏิบัติในหน่วยงาน การวางระบบการติดตาม
ก ากับดูแลการปฏิบัติตามแผนหรือแนวทางดังกล่าว และการประเมินผลการด าเนินการ โดยสอดคล้องกับ
ข้ันตอนด าเนินการตามตัวช้ีวัดระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างค่านิยมหลักของกองทัพอากาศ         
ในหน่วยงาน  
   การด า เนินงานวัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศ ได้น าแนวคิดคิดเชิงระบบ 
(SystematicThinking) ที่เน้นปัจจัยน าเข้า (Input) ได้แก่นโยบาย แผนหรือแนวทางปฏิบัติ ปัจจัย
กระบวนการ (Process) ได้แก่ ข้ันตอนการด าเนินการและปัจจัยส่งออก (Output/Outcome) ได้แก่ 
ผลผลิตและผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน โดยเน้นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติ และต้องมีการติดตามผล
สะท้อนกลับ (Follow-up andFeedback) ได้แก่ ระบบการติดตามแบบทันที ระบบการประเมินผล    
การด าเนินการ เพื่อการแก้ไขปรับปรุงการด าเนินการดังกล่าว รวมถึงการประเมินผลสัมฤทธ์ิ            
ตามเป้าหมายในลักษณะของวงจร DemingCycle หรือ PDCA : Plan Do Check Act ให้เป็นไปในลักษณะ
เดียวกัน 

  การขับเคลื่อนระดับกองทัพอากาศ 
๑. ก าหนดเป็นนโยบายในระดับกองทพัอากาศในการปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมที่ดี 

ให้แก่ก าลังพลกองทัพอากาศมีแผนการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง
โดยมีการทบทวนและปรับแก้ไขการด าเนินการให้เหมาะสมตามสถานการณ์ 

๒. แต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบการด าเนินการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  

กองทัพอากาศในระดับกองทัพอากาศ 
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๓. สื่อสารถ่ายทอด ประชาสัมพันธ์แผนการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศ 

ลงสู่หน่วยปฏิบัติทุกหน่วยในกองทัพอากาศ โดยหัวหน้าหน่วยทุกหน่วยต้องได้รับรู้รับทราบและเข้าใจ    
ในแผนและนโยบายดังกล่าวรวมถึงการให้ความร่วมมือในการด าเนินการอย่างจริงจังต่อเนื่อง 

 ๔.  คณะกรรมการรับผิดชอบงานดังกล่าว วางระบบการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
กองทัพอากาศให้ครอบคลุมปัจจัยน าเข้า ปัจจัยกระบวนการ ปัจจัยส่งออก เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ        
ตามเป้าหมายที่ก าหนดและผลักดันงานเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศเป็นตัวช้ีวัดตามค ารับรอง      
การปฏิบัติราชการที่ทุกหน่วยต้องด าเนินการตามแผนที่ก าหนด 

๕.  น าดิจิทัลเทคโนโลยีสารสนเทศ ๔.๐ มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินการ    
ทั้งในการวัดประเมินผลการด าเนินการ การติดตามการด าเนินการ และการรายงานผลการด าเนินการ 
โดยพิจารณาเลือกใช้ดิจิทัลเทคโนโลยีให้มีความเหมาะสมกับสถานการณ์และการประหยัดงบประมาณ    
แต่สามารถได้ผลลัพธ์ตามที่ต้องการได้ 
 ๖.  วิเคราะห์และรายงานสรุปผลการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศน าเรียน 
ผู้บังคับบัญชาทราบ พร้อมแนวทางการปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากข้ึนในปีต่อ ๆ ไป 
 ๗.  สร้างแรงจูงใจให้หน่วยและก าลังพลหน่วยในรูปแบบต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 

  การขับเคลื่อนระดับหน่วย 
  ๑.  หัวหน้าหน่วยประกาศเจตนารมณ์ในการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศ
ลงสู่การปฏิบัติในหน่วยงาน 
  ๒.  แต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการหรือคณะท างานรับผิดชอบการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรของหน่วยงาน ด้วยการจัดท าแผนการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของหน่วยงาน       
พร้อมแนวทางปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรม โดยมีความสอดรับกับแนวทางที่กองทัพอากาศก าหนด              
ทั้งนี้ รายละเอียดการด าเนินงานสามารถเพิ่มเติมได้ตามความเหมาะสมของบริบทตามธรรมชาติ         
ของแต่ละหน่วย 
  ๓.  สื่อสาร ถ่ายทอด ประชาสัมพันธ์แผนการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรกองทัพอากาศ
และแผนการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของหน่วยให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับช้ัน รวมถึงก าลั งพลทุกคน        
ในหน่วยรับทราบด้วยความเข้าใจและเห็นถึงความส าคัญที่ต้องให้ความร่วมมือในการด าเนินการ          
ตามแผนการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของหน่วยให้สัมฤทธ์ิผล 
 ๓.๑  สร้างช่องทางการสื่อสารให้เกิดการรับรู้รับทราบของก าลังพลหน่วยทุกคน
อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม โดยใช้สื่อดิจิทัลเทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดตามก าลัง
ความสามารถของแต่ละหน่วย 
 ๓.๒  สร้างความเข้าใจในการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของหน่วยให้ก าลังพล         
ทุกระดับ โดยการฝึกอบรม ประชุมช้ีแจง การประชุมสัมมนา หรืออาจใช้การสื่อสารผ่านเว็บไซด์ที่สามารถ
ตอบค าถามข้อขัดข้องได้ ฯลฯ ที่สามารถสื่อสารได้สองทางเพื่อให้เกิดความเข้าใจ 
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 ๓.๓  กระตุ้นการสื่อสารแบบตอกย้ าให้จ าฝังใจเพื่อย้ าเตือนให้เกิดการปฏิบัติจนเกิด
การตระหนักรู้ในการปฏิบัติตามแผนการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของหน่วย โดยเฉพาะการประพฤติ
ปฏิบัติตนตามค่านิยมหลักของกองทัพอากาศอย่างเคร่งครัดและการมีจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการ
ด้วยการใช้รูปแบบที่หลากหลาย มีความจริงจังและต่อเนื่อง 
 ๔.  ฝึกปฏิบัติ โดยให้ก าลังพลของทุกหน่วยข้ึนตรงของหน่วยร่วมฝึกปฏิบัติตามแบบ  
ธรรมเนียมทหารเพื่อการธ ารงวินัยและพรอ้มรบัการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเรว็ทันสถานการณ์เมือ่มีค าสัง่ 
อาทิ การยกอกอึ๊บ วินัย ๙ ประการ การจดจ าเพลงราชสวัสดิ์ ฯลฯ 
       ๔.๑  ก าหนดตารางการฝึกปฏิบัติของทุกหน่วยในแต่ละช่วงเวลา เน้นความถ่ีในการปฏิบัติ
อย่างน้อยทุกสัปดาห์หรือมากกว่าน้ัน รวมถึงการฝึกรวมของทุกหน่วยพร้อมกัน 
       ๔.๒  ตรวจการแต่งกาย ทรงผม เล็บ ท่าทางการแสดงความเคารพ และอื่น ๆ  
       ๔.๓  เฝ้าสังเกตการณ์การประพฤติปฏิบัติตน เช่น การเข้าท างานตรงเวลาหรือก่อน
เวลา การเลิกงานตรงเวลาหรือหลังเวลาเลิกงานปกติ การขาดลาตามแบบธรรมเนียมป ฏิบัติด้วยเหตุผล  
อันสมควรการลา 
  ๕.  หัวหน้าหน่วยข้ึนตรงของแต่ละหน่วยตรวจสอบความเรียบร้อย 

๖. ส่งเสริมการท างานเป็นทีม โดยจัดให้มีการท างานทุกช่วงวัย เพศ ทั้งในกลุ่มงาน
เดียวกัน ต่างกลุ่มงาน ต่างหน่วยงาน หรือ ระหว่างหน่วยงานและอาจรวมถึงการปฏิบัติงานร่วมกันกับ
บุคลากรจากภายนอกทั้งที่เป็นบุคลากรของภาครัฐและเอกชนเพื่อให้การปฏิบัติส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
  ๗.  การให้บริการผู้มารับบริการด้วยความเป็นมิตร มีใจบริการ และปฏิบัติตามระเบียบ
มาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างเท่าเทียมทั้งกับก าลังพลในกองทัพอากาศและบุคคลภายนอก โดยไม่เลือก
ปฏิบัติ  
  ๘.  การสร้างจิตส านึกทางสังคมในการให้บริการให้เกิดแก่ก าลังพลหน่วย 
 ๘.๑  หัวหน้าหน่วย ผู้บังคับบัญชาหน่วยข้ึนตรงของหน่วย ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี
ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
 ๘.๒  จัดให้มีกิจกรรมเพื่อประโยชน์ของส่วนรวมในระดับหน่วยข้ึนตรงของหน่วย 
และระดับหน่วยในภาพรวม โดยก าหนดเป็นกิจกรรมย่อยหลาย ๆ กิจกรรมเพื่อสร้างความสามัคคีและ   
การมีส่วนในการด าเนินงานเพื่อส่วนรวมโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน 
       ๘.๓  สมัครใจเข้าร่วมกิจกรรมระดับกองทัพอากาศ ทั้งนี้ต้องไม่ใช่งานราชการที่ตน
รับผิดชอบ โดยสามารถแบ่งเวลาในการด าเนินการได้อย่างเหมาะสมจนเกิดประโยชน์ทั้งงานในหน้าที่และ
งานเพื่อส่วนรวมซึ่งจะสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของประชาชนที่มีต่อกองทัพอากาศ 
       ๘.๔  สมัครใจเข้าร่วมกิจกรรมระดับประเทศ เป็นกิจกรรมเพื่อประโยชน์สาธารณะที่
เหล่าทัพ สังคม ประชาชนจัดข้ึน โดยพร้อมให้ความร่วมมือเมื่อสามารถกระท าได้โดยตนเองไม่เดือดร้อน 
  ๙.  คณะกรรมการรับผิดชอบงานดังกล่าว ติดตามประเมินผลพฤติกรรมการปฏิบัติตน 
การเปลี่ยนแปลงที่เกดิข้ึนทั้งในเรื่องค่านิยมหลกัของกองทัพอากาศและจิตส านึกทางสังคมในการใหบ้ริการ 
โดยใช้การประเมินตามแบบฟอร์ม Google Form ที่กองทัพอากาศก าหนด และเก็บหลักฐานการด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ส่งผ่าน Google Drive วัฒนธรรมองค์กรของหน่วย 
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 ๑๐.  วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน และสรุปรายงานผลการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ของหน่วย พร้อมข้อเสนอแนะในการปรบัปรุงพัฒนา น าเรยีนหวัหน้าหน่วยรับทราบ รวมถึงรายงานการกระท า
ผิดวินัยของหน่วย และส่งให้กรมก าลังพลทหารอากาศตามเวลาที่ก าหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 



 
 

 
 

 


	Page 1
	Page 1

