
S O F C H
ภายใน

ภายนอก

 - หัวข้อและเน้ือหา  - การน าเสนอข้อมูลท่ีไม่เป็นปัจจุบัน เช่น เกิดสถานการณ์ต่าง ๆ P P

การบรรยาย การแพร่ระบาดของโรค ท าให้มีระเบียบ ข้อบังคับ หรือ

หนังสือเวียน มาใช้เฉพาะกรณี

 - การเลือกหัวข้อท่ีไม่สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน P P

 - ข้อมูลและเน้ือหาท่ีเก่ียวข้องกับหัวข้อท่ีน าเสนอ เช่น P P

การใช้ข้อมูลท่ีไม่ถูกต้องหรือไม่ชัดเจน ซ่ึงอาจท าให้เกิด

การตีความผิดพลาด

 - ความสามารถของ  - ทักษะและประสบการณ์ของผู้บรรยาย เช่น การขาดความรู้ P P

ผู้บรรยาย เฉพาะด้าน ขาดทักษะ การส่ือสารท่ีชัดเจน หรือการไม่มี

ประสบการณ์ในการน าเสนอข้อมูลส าคัญ

โครงการ : ความพึงพอใจของหน่วยรับบริการตรวจเย่ียมสายวิทยาการการเงิน
ประเภท

ปัจจัยเส่ียง

ด้านวิชาการและ

ทันต่อสภาวการณ์ปัจจุบัน 

การบรรยายให้ความรู้

 - หัวข้อและเน้ือหา

เข้าใจง่าย

และเป็นประโยชน์ต่อผู้ฟัง

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

แหล่งท่ีมา

ปัจจัย
ความเส่ียง

ความเส่ียง

ช่ือความเส่ียงข้ันตอน/
กระบวนการปฏิบัติงาน

ตัวช้ีวัดท่ี ๑

สิทธิประโยชน์

 - ผู้บรรยายมีความสามารถ

ในการถ่ายทอด / ส่ือสาร

มีความชัดเจน และ

หมายเหตุ

แบบ RR



S O F C H
ภายใน

ภายนอก

โครงการ : ความพึงพอใจของหน่วยรับบริการตรวจเย่ียมสายวิทยาการการเงิน
ประเภท

ปัจจัยเส่ียง

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

แหล่งท่ีมา

ปัจจัย
ความเส่ียง

ความเส่ียง

ช่ือความเส่ียงข้ันตอน/
กระบวนการปฏิบัติงาน

หมายเหตุ

แบบ RR

 - การเตรียมตัวของผู้บรรยาย เช่น การไม่เข้าใจข้อมูลเฉพาะ P P

ของหน่วยงานท่ีตรวจเย่ียม หรือการไม่ทราบเป้าหมายและ

ปัญหาท่ีต้องการแก้ไข

 - การซักถามและ  - การไม่เปิดโอกาสให้ซักถามอย่างเพียงพอ เช่น ผู้เข้าร่วม P P

ตอบค าถาม ไม่มีโอกาสถามค าถามท่ีต้องการ หรือไม่กล้าถามเน่ืองจาก

ไม่มีเวลาหรือกลัวค าถามถูกมองว่าไม่เหมาะสม

 - การตอบค าถามท่ีไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน การตอบค าถาม P P

ท่ีไม่ชัดเจน อาจท าให้เกิดความสับสนและความเข้าใจผิดได้

 - การซักถามท่ีไม่เก่ียวข้องกับหัวข้อ ผู้เข้าร่วมอาจถามค าถาม P P  
ท่ีออกนอกประเด็น ซ่ึงอาจท าให้เสียเวลาและเบ่ียงเบน

จากวัตถุประสงค์หลักของการตรวจเย่ียม

 - การจัดการค าถามยากหรือละเอียดอ่อน ค าถามบางข้อ P P

อาจเก่ียวกับประเด็นท่ีละเอียดอ่อน หรือต้องการการจัดการ

ท่ีรอบคอบ เช่น ปัญหาทางกฎหมายหรือข้อขัดแย้งในองค์กร

ซักถามและตอบค าถาม

ตลอดจนมีแนวทางแก้ไข

 - เปิดโอกาสให้มีการ

ได้อย่างตรงประเด็นปัญหา

ปัญหาอย่างเหมาะสม



S O F C H
ภายใน

ภายนอก

โครงการ : ความพึงพอใจของหน่วยรับบริการตรวจเย่ียมสายวิทยาการการเงิน
ประเภท

ปัจจัยเส่ียง

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

แหล่งท่ีมา

ปัจจัย
ความเส่ียง

ความเส่ียง

ช่ือความเส่ียงข้ันตอน/
กระบวนการปฏิบัติงาน

หมายเหตุ

แบบ RR

 - การใช้อุปกรณ์และ  - อุปกรณ์ท่ีไม่ท างานหรือขัดข้อง: อาจเกิดปัญหาจากอุปกรณ์ P P

ส่ือประกอบ เช่น โปรเจ็กเตอร์, คอมพิวเตอร์, ไมโครโฟน หรืออุปกรณ์ภาพ

และเสียงท่ีท างานผิดปกติหรือเสียหาย

 - การขาดส่ือประกอบท่ีครบถ้วน: เช่น การเตรียมไฟล์น าเสนอ P P

ไม่ครบหรือส่ือประกอบการบรรยายไม่สอดคล้องกับเน้ือหา

ท่ีต้องการน าเสนอ

 - การไม่รองรับเทคโนโลยี เช่น ซอฟต์แวร์หรือฟอร์แมตไฟล์ P P

ไม่รองรับกับอุปกรณ์ท่ีใช้ในการตรวจเย่ียม

 - การขาดการเช่ือมต่อเครือข่าย หากต้องใช้อินเทอร์เน็ต P P

หรือระบบออนไลน์ในการน าเสนอ อาจเกิดปัญหาเครือข่ายขัดข้อง

หรือความเร็วไม่เพียงพอ

ท่ีทันสมัย 

 - ใช้อุปกรณ์และส่ือ

ประกอบการบรรยาย



S O F C H
ภายใน

ภายนอก

โครงการ : ความพึงพอใจของหน่วยรับบริการตรวจเย่ียมสายวิทยาการการเงิน
ประเภท

ปัจจัยเส่ียง

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

แหล่งท่ีมา

ปัจจัย
ความเส่ียง

ความเส่ียง

ช่ือความเส่ียงข้ันตอน/
กระบวนการปฏิบัติงาน

หมายเหตุ

แบบ RR

 - แนวทางและข้ันตอน  - การเกิดอุบัติเหตุ, อุบัติภัยทางธรรมชาติ, สถานการณ์การเมือง, P P

ในการตรวจเย่ียม การประกาศกฎอัยการศึก และสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของโรคต่าง ๆ ท าให้ไม่สามารถเดินทางไปตรวจเย่ียม

 - การเตรียมการก่อนการตรวจเย่ียม เช่น การรวบรวมข้อมูล P P

และเอกสารท่ีเก่ียวข้อง รายงานผลการด าเนินงาน สถิติ 

หรือข้อมูลประเมิน

 - คณะตรวจเย่ียมติดภารกิจหรือราชการจ าเป็นเร่งด่วน P P

ต้องเล่ือนก าหนดการเดินทาง

 - ระยะเวลาท่ีใช้  - การจัดสรรเวลาไม่เหมาะสม เช่น เวลาท่ีจัดให้ไม่เพียงพอ P P

ในการตรวจเย่ียม ส าหรับการน าเสนอหรือการซักถาม การจัดประชุมเกินเวลา

ท่ีก าหนด

 - แนวทาง

การตรวจเย่ียมหน่วย

มีข้ันตอนท่ีเหมาะสม

ไม่เกิดความยุ่งยาก

ให้กับหน่วยท่ีรับ

 - ระยะเวลาท่ีใช้ในการ

ตรวจเย่ียม มีความเหมาะสม

การตรวจเย่ียม



S O F C H
ภายใน

ภายนอก

โครงการ : ความพึงพอใจของหน่วยรับบริการตรวจเย่ียมสายวิทยาการการเงิน
ประเภท

ปัจจัยเส่ียง

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

แหล่งท่ีมา

ปัจจัย
ความเส่ียง

ความเส่ียง

ช่ือความเส่ียงข้ันตอน/
กระบวนการปฏิบัติงาน

หมายเหตุ

แบบ RR

 - ความล่าช้า การเร่ิมต้นการตรวจเย่ียมล่าช้าหรือปัญหา P P

ท่ีท าให้ไม่สามารถด าเนินการตามเวลา ท่ีก าหนด เช่น  

ปัญหาจราจร การขัดข้องของระบบอุปกรณ์ 

หรือผู้เข้าร่วมประชุมมาช้า

 - การขาดการควบคุมเวลา เช่น การบรรยายท่ีเกินเวลา P P

หรือการใช้เวลาในการอภิปรายหรือซักถามนานเกินไป 

ท าให้เวลาท่ีเหลือไม่เพียงพอส าหรับกิจกรรมอ่ืน ๆ



S O F C H
ภายใน

ภายนอก

 - ด้านการรับ-จ่ายเงิน  - ให้ผู้ไม่มีสิทธิรับ-จ่ายเงิน เป็นผู้รับเงินสด และน าฝากธนาคาร P P

 - การรับเอกสารน าส่งเงิน  ๑. การปฏิบัติในการน าส่งเงินจาก นขต.ทอ.ถึง กง.ทอ. P P P

มีการส่งเอกสารน าส่งเงินล่าช้า ท าให้การบันทึกรับและน าส่งเงิน

ไปยังกระทรวงการคลังล่าช้าไม่เป็นไปตามระเบียบ

 ๒. ควรมีการก าหนดข้ันตอนการตรวจสอบเอกสารหลักฐานต่าง ๆ P P

ในการน าส่งเงินตามล าดับงานให้ถูกต้องและเป็นมาตรฐาน

ก่อนถึงหน่วยท่ีเก่ียวข้อง

 ๓. ระบบการรับใบน าส่งเงิน จนท.นขต.ทอ.ขาดความรู้ P P P

ความเข้าใจในการสร้างและส่งข้อมูลในระบบ ท าให้ไม่สามารถ

ตรวจสอบข้อมูลเพ่ือรับใบน าส่งเงินได้

 - การบันทึกข้อมูล  ๑. การรับและน าส่งเงินไม่เป็นไปตามก าหนดระยะเวลาท่ีก าหนด P P

การรับเงิน ไว้ในข้อบังคับกระทรวงกลาโหมว่าด้วยการเงิน พ.ศ.๒๕๕๔

 ๒. รายละเอียดในหลักฐานใบเสร็จรับเงิน ใบน าส่งเงินพร้อมเช็ค P P

ไม่เพียงพอต่อการบันทึกข้อมูลในระบบ New GFMIS Thai

ประเภท ปัจจัย

ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการรับจ่ายเงินและเก็บรักษาเงินของ ทอ.ตามระยะเวลาท่ีระเบียบก าหนด

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ตัวช้ีวัดท่ี ๒

 ๑. ด้านการรับ-จ่ายเงิน

 ๒. ด้านรับและน าส่งเงิน

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/

แบบ RR



S O F C H
ภายใน

ภายนอก

ประเภท ปัจจัย

ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการรับจ่ายเงินและเก็บรักษาเงินของ ทอ.ตามระยะเวลาท่ีระเบียบก าหนด

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/

แบบ RR

 ๓. บันทึกข้อมูลการรับเงินโดยเอกสารหรือหลักฐานประกอบ P P

ไม่สมบูรณ์และเป็นเท็จ

 ๔. สิทธิการเข้าใช้งานในระบบ New GFMIS Thai P P

ไม่เพียงพอต่อผู้ปฏิบัติงานในการบันทึกบัญชี 

ท าให้การบันทึกบัญชีในระบบเกิดความล่าช้า

 - การบันทึกข้อมูล  ๑. รายละเอียดหลักฐานไม่เพียงพอต่อการบันทึกข้อมูล P P

การน าส่งเงิน ในระบบ ท าให้เกิดความล่าช้า

 ๒. ผู้ปฏิบัติไม่ทราบว่าข้อมูลท่ีบันทึกครบถ้วน ถูกต้อง P P

หรือไม่อย่างไร ท าให้เกิดความไม่ม่ันใจในการท างานในข้ันตอน

ถัดไป

 ๓. ส่งใช้หน้ีเงินยืมล่าช้าเกินก าหนดเวลา P P

 - ทะเบียนคุมการน าส่ง  - ไม่มีการจัดทะเบียนคุมการรับ-ส่งเอกสารการแจ้งยอด เพ่ือเป็น P P P

เอกสารการแจ้งยอด การยืนยันในการรับ-ส่งเอกสาร เพ่ือป้องกันเอกสารสูญหาย



S O F C H
ภายใน

ภายนอก

ประเภท ปัจจัย

ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการรับจ่ายเงินและเก็บรักษาเงินของ ทอ.ตามระยะเวลาท่ีระเบียบก าหนด

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/

แบบ RR

 - การกระทบยอดข้อมูล  - ผู้ปฏิบัติไม่ทราบวิธีการตรวจสอบสถานการณ์กระทบยอด P P

ข้อมูลการน าส่งเงิน ท าให้ไม่สามารถกระทบยอดได้

 - ด้านการควบคุมภายใน  - ต้องแต่งต้ังพยานประจ าวัน ตามข้อบังคับกระทรวงกลาโหม P P

ว่าด้วยการเงิน พ.ศ.๒๕๕๔ ข้อ ๖๒ ท้ังน้ี ห้ามแต่งต้ังหัวหน้า

นายทหารการเงิน นายทหารบัญชี นายทหารควบคุมการเบิกจ่าย

นายทหารรับจ่ายเงิน ผู้ช่วยของนายทหารดังกล่าว หรือ

เจ้าหน้าท่ีการเงินเป็นผู้ถือลูกกุญแจประตูท่ีเก็บก าป่ันเก็บเงิน

 - ด้านการรายงาน  ๑. ให้หัวหน้านายทหารการเงินจัดท ารายงานเงินคงเหลือ P P

เงินคงเหลือประจ าวัน ประจ าวัน น าเรียนหัวหน้าส่วนราชการเพ่ือทราบ

และลงลายมือช่ือไว้เป็นหลักฐาน

 ๒. บันทึกการส่งมอบและรับมอบตัวเงิน และเอกสารแทนตัวเงิน P P

ซ่ึงต้องเก็บรักษาไว้ในตู้นิรภัยพร้อมลงลายมือช่ือพยานประจ าวัน

ไว้ในรายงานเงินคงเหลือประจ าวัน

 ๓. ด้านการเก็บรักษาเงิน



S O F C H
ภายใน

ภายนอก

ประเภท ปัจจัย

ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการรับจ่ายเงินและเก็บรักษาเงินของ ทอ.ตามระยะเวลาท่ีระเบียบก าหนด

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/

แบบ RR

 ๓. ยอดคงเหลือในบัญชีเงินสดในมือ จะต้องเท่ากับจ านวน P P

เงินสดคงเหลือในรายงานเงินคงเหลือประจ าวันท่ีพยาน

ประจ าวันลงนาม

 - ด้านการเก็บรักษาเงิน  ๑. เช็คค้างรับ-จ่ายนานและไม่สามารถติดต่อกับบริษัทได้ P P

 ๒. การฝาก-ถอนเงิน และการเก็บรักษาเงิน P P

 - ด้านสถานท่ีการจัดเก็บ  ๑. สถานท่ีเก็บรักษาเงิน P P P

 - มีตู้นิรภัยส าหรับเก็บรักษา

 - ตู้นิรภัยมีกุญแจอย่างน้อย ๒ ส ารับ

 - กุญแจตู้นิรภัยแต่ละส ารับไม่น้อยกว่า ๒ ดอก แต่ไม่เกิน ๓ ดอก

 ๒. ตู้นิรภัยต้ังไว้ในท่ีปลอดภัย P P

 - ด้านความปลอดภัย  ๑. พยานประจ าวันเป็นผู้ถือกุญแจตู้นิรภัยคนละดอก และเก็บ P P

รักษาลูกกุญแจไว้ในท่ีปลอดภัยจากการสูญหายหรือปลอมแปลง

 ๒. บุคคลท่ีไม่เก่ียวข้อง สามารถเข้าถึงระบบงานหรือข้อมูล P P

ของหน่วยงานได้ ท าให้เกิดความเสียหายต่อข้อมูลและตัวเคร่ือง

รวมท้ังอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง



S O F C H
ภายใน

ภายนอก

ประเภท ปัจจัย

ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการรับจ่ายเงินและเก็บรักษาเงินของ ทอ.ตามระยะเวลาท่ีระเบียบก าหนด

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/

แบบ RR

 - ด้านหน้าท่ีรับผิดชอบ  - ห้ามพยานประจ าวันหรือผู้ปฏิบัติหน้าท่ีพยานประจ าวัน P P

แทนมอบกุญแจให้ผู้อ่ืนท าการแทน

 - ด้านการบัญชี  ๑. ให้บันทึกบัญชีให้เป็นปัจจุบันสอดคล้องกับมาตรฐาน P P

การจัดท าบัญชี

 ๒. การเงิน นขต.ทอ.ไม่สามารถจัดท ารายงานการเงินได้ P P

ภายในก าหนด

 ๓. การจัดท าบัญชีไม่ถูกต้องครบถ้วน และไม่เป็นปัจจุบัน P P

กรณีการตรวจรับสินค้าในระบบ New GFMIS Thai เพ่ิมเติม

ภายหลังจากจัดท ารายงานการเงินเรียบร้อยแล้ว

 ๔. การประมวลผลค่าเส่ือมราคาไม่ถูกต้อง ไม่เป็นปัจจุบัน P P

กรณีการล้างบัญชีพักสินทรัพย์และบัญชีงานระหว่างก่อสร้าง

ในแต่ละเดือน มีการด าเนินการล้างเพ่ิมเติม หลังจากจัดท า

รายงานการเงินเรียบร้อยแล้ว

 ๔. ด้านการบัญชี



S O F C H
ภายใน

ภายนอก

ประเภท ปัจจัย

ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการรับจ่ายเงินและเก็บรักษาเงินของ ทอ.ตามระยะเวลาท่ีระเบียบก าหนด

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/

แบบ RR

 ๕. ความเส่ียงจากการจัดส่งรายงานการเงินประจ าเดือน P P

หน่วยเบิกจ่าย 1200600049 จากระบบ New GFMIS Thai 

ให้ สตง.ภายใน ๑๕ ของเดือนถัดไป

 ๖. ความเส่ียงจากการจัดท ารายงานการเงินประจ าเดือน P P

หน่วยเบิกจ่าย 1200600049 จากระบบ New GFMIS Thai 

ให้ถูกต้องตามเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน

ด้านบัญชีของกรมบัญชีกลาง



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

 - การตรวจสอบเอกสาร  ๑. จ านวนฎีกาท่ีเบิกในช่วงส้ินไตรมาส และช่วงส้ินปีงบประมาณ P P P

เบิกจ่ายท าได้ล่าช้า มีเป็นจ านวนมาก

 ๒. จนท.ขาดความรู้ ความช านาญ เน่ืองจากบรรจุเข้ารับราชการใหม่ P P

หรือย้ายมาใหม่

ด้านความปลอดภัย

 - การขออนุมัติเบิกเงิน  - จ านวนสิทธิในการขออนุมัติมีไม่เพียงพอ P P

เกิดความล่าช้า

ปัจจัย

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ทอ.และเงินนแกงบประมาณ ทอ.ได้ภายในระยะเวลา ๑๐ วันท าการ

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท

ตัวช้ีวัดท่ี ๓

 ๑. ด้านการตรวจสอบ

เอกสารหลักฐาน

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

 ๒. ด้านการปฏิบัติงาน

ในระบบ New GFMIS Thai

และ ECS

แบบ RR



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ปัจจัย

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ทอ.และเงินนแกงบประมาณ ทอ.ได้ภายในระยะเวลา ๑๐ วันท าการ

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

แบบ RR

ด้านความถูกต้องของข้อมูล

 - การบันทึกข้อมูล  ๑. เจ้าหน้าท่ีบันทึกข้อมูลคลาดเคล่ือน P P

 ๒. ผู้ขายมีการเปล่ียนแปลงข้อมูลใหม่ P P

หรือยังไม่ได้ขออนุมัติจากกรมบัญชีกลาง

ด้านระบบงาน IBCS

 - การบันทึกข้อมูล  ๑. ระบบงาน IBCS สปช.ทอ.เป็นผู้ก ากับดูแล P P

การเบิกจ่ายเงิน หากมีปัญหาข้อขัดข้อง ไม่สามารถแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง

ในระบบ IBCS ล่าช้า  ๒. สัญญาณของระบบอินเตอร์เน็ตมีปัญหา P P

 ๓. นขต.ทอ.ผู้ขอเบิกเงินไม่ปลดขอใช้หรือผูกพันในระบบ P P

 ๔. นขต.ทอ.แนบหลักฐานประกอบการบันทึก IBCS P P

ไม่ถูกต้อง หรือไม่ครบถ้วน



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ปัจจัย

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ทอ.และเงินนแกงบประมาณ ทอ.ได้ภายในระยะเวลา ๑๐ วันท าการ

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

แบบ RR

ด้านระบบงาน ECS

 - ระบบควบคุม  ๑. สัญญาณของระบบอินเตอร์เน็ตหรือระบบมีปัญหา P P

การใช้จ่าย กง.ทอ.(ECS) 

 ๒. จนท.ผู้บันทึกข้อมูลขาดความรู้ ความช านาญ  P P

ปฏิบัติงานไม่ครบตามข้ันตอนท่ีก าหนด 

รายการท่ีบันทึกเข้าไปในระบบ ท าให้การบันทึกข้อมูลผิดพลาด

และเกิดการซ้ าซ้อน เช่น ผู้ปฏิบัติงานเดิม โอน ย้ายเปล่ียนงานใหม่ 

ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติงานตามระบบ ECS ได้ 

ส่งผลให้การปฏิบัติงานล่าช้า

 ๓. ในช่วงส้ินแต่ละไตรมาส จะมีการบันทึกรายการ P P

จ านวนมากเข้าสู่ระบบ ท าให้เกิดการล่าช้า

การบันทึกข้อมูลในระบบ ไม่ทันเวลาและผิดพลาด



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ปัจจัย

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ทอ.และเงินนแกงบประมาณ ทอ.ได้ภายในระยะเวลา ๑๐ วันท าการ

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

แบบ RR

 ๔. จนท.ขาดความช านาญ ท าให้การแจ้งยอดผิดพลาด P P

หรือเกิดความล่าช้า

 ๕. ระบบจัดเก็บในระบบ ECS ค้นหาใบส าคัญ 

 - เลขชุด เลขท่ีเอกสารไม่ตรงกับใบแจ้งยอด P P

 - น าเอกสารข้ึนช้ันวางไม่ถูกต้อง P P

 - จัดเก็บเอกสารในระบบ ECS ไม่ครบถ้วน ตามใบแจ้งยอด P P



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ปัจจัย

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ทอ.และเงินนแกงบประมาณ ทอ.ได้ภายในระยะเวลา ๑๐ วันท าการ

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

แบบ RR

 - การจัดสรรสิทธิ  ๑. ข้อขัดข้องในการปฏิบัติงานผ่านระบบบริหารการเงิน P P

การเข้าใช้งานส าหรับ การคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ (New GFMIS Thai)

การเบิกเงินจากคลัง  - แนวทางการปฏิบัติงาน ด้านการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายจัดซ้ือจัดจ้าง

(New GFMIS Thai) ของใช้ราชการจากต่างประเทศ, ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง

ไม่เพียงพอต่อการ ไปราชการต่างประเทศและศึกษาต่างประเทศ

ใช้งานระบบ

 - การเข้าถึงระบบ  - มีรหัสผ่านเพียง ๑ รหัส สามารถเข้าใช้งานได้ทุกคน P P

ถ้าเกิดความเสียหายต่อข้อมูลและตัวเคร่ืองรวมท้ังอุปกรณ์ต่างๆ 

ท่ีเก่ียวข้อง จะไม่สามารถตรวจสอบได้

 ๓. ด้านการเบิกจ่าย

 ๔. ด้านการเข้าถึงระบบ

โดยก าหนดรหัสผู้ใช้

และรหัสผ่าน



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ปัจจัย

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ทอ.และเงินนแกงบประมาณ ทอ.ได้ภายในระยะเวลา ๑๐ วันท าการ

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

แบบ RR

 - e-Payment  ๑. จนท.ขาดความรู้ ความเข้าใจในระบบ New GFMIS Thai     P P

 ๒. เช็คค้างรับ-จ่ายนานและไม่สามารถติดต่อกับบริษัทฯ ได้ P P

 ๓. จ่ายเงินผ่าน e-Payment (TTB BUSINESS ONE) ผิดบัญชี P P P

 ๔. ไม่มีข้อมูลเลขท่ีบัญชี และช่ือบัญชีธนาคารให้ตรวจสอบ P P P

(e-Payment) ผ่านธนาคาร TTB BUSINESS ONE

 ๕. E-statement (ผ่าน KTB Coraporate Online) P P

เป็นไฟล์ Excel, Word เท่าน้ัน เพ่ือให้สามารถแก้ไขข้อมูลได้

 ๖. การจ่ายเช็คผิดบัญชี P P P

 ๕. ด้านการเบิกจ่ายเงิน



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ปัจจัย

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ทอ.และเงินนแกงบประมาณ ทอ.ได้ภายในระยะเวลา ๑๐ วันท าการ

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

แบบ RR

 - ผลการเบิกจ่าย  ๑. นขต.กง.ทอ.ไม่เบิกจ่ายงบประมาณ P P P

งบประมาณไม่เป็นไปตาม ให้เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณท่ีก าหนดไว้

เป้าหมายท่ีก าหนด  ๒. ได้รับงบประมาณเพ่ิมเติมระหว่างปี 

โดยเฉพาะช่วงปลายปีงบประมาณ

 - ข้อมูลในระบบ IBCS  - จนท.ไม่ได้บันทึกการเบิกจ่ายในระบบ New GFMIS Thai P P P

และ GFMIS ไม่ถูกต้อง  - มีการกลับรายการในการเบิกจ่าย 

ตรงกัน 

 - การจัดท ารายละเอียด   ๑. รายละเอียด และเหตุผลความจ าเป็นของ นขต.กง.ทอ. P P P

ความต้องการงบประมาณ  ไม่ชัดเจน  

ไม่ถูกต้อง  ๒. ช่ือรายการ และจ านวนหน่วยนับไม่ถูกต้อง 

 ๖. ด้านการเบิกจ่าย

งบประมาณ

 ๗. ตรวจสอบสถานภาพ

งบประมาณ

 ๘. ด้านการจัดท า

รายละเอียดความต้องการ

งบประมาณ 



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

 - ความเส่ียงในการ  - จนท.ขาดความรู้ ความเข้าใจ เก่ียวกับระบบสารสนเทศ P P

จัดท ารายละเอียด เพ่ือการจัดการโครงการศึกษา ทอ.(SPMIS) 

โครงการฯ ไม่ครบถ้วน

ถูกต้อง  - จนท.บันทึกข้อมูลในระบบสารสนเทศฯ ไม่ครบถ้วน ถูกต้อง P P

 - ระบบสารสนเทศฯ ไม่เสถียร P P

 - ความเส่ียงในการ  - จ านวนผู้สมัครเข้ารับการศึกษาน้อยกว่าจ านวนผู้ท่ีแสดง P P

จัดสรรก าลังพล ความต้องการจะเข้ารับการศึกษา 

เข้ารับการศึกษา

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของหน่วยต่อผุ้ส าเร็จการศึกษา หลักสูตรนายทหารการเงินช้ันเรืออากาศ

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

ตัวช้ีวัดท่ี ๔

 ๑. ด้านการพิจารณา

ก าหนดโครงการศึกษา 

และด าเนินการจัดท า

โครงการฯ

 ๒. ด้านการขออนุมัติ

เปิดการศึกษา

แบบ RR



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของหน่วยต่อผุ้ส าเร็จการศึกษา หลักสูตรนายทหารการเงินช้ันเรืออากาศ

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - ความเส่ียงในการ  - ผู้บรรยายฯ ติดภารกิจกะทันหัน P P

ขอรับการสนับสนุน

ผู้บรรยายฯ

 - ความเส่ียงของครุภัณฑ์  - ระบบคอมพิวเตอร์ขัดข้อง ระหว่างด าเนินการศึกษา P P

ช ารุด/ขัดข้อง  - เคร่ืองปรับอากาศเสีย ระหว่างด าเนินการศึกษา P P

 - โต๊ะคอมพิวเตอร์ช ารุด ระหว่างด าเนินการศึกษา P P

 - ความเส่ียงในการ  - จนท.จัดท าแบบประเมินฯ ไม่ครบถ้วน ถูกต้อง P P

จัดท าแบบประเมินฯ

ไม่ครบถ้วน ถูกต้อง

 - ความเส่ียงในการจัดท า  - ผู้บรรยายมีภาระงานจ านวนมาก ท าให้ส่งข้อสอบล่าช้า P P

ข้อสอบล่าช้า

 ๓. ด้านการขอรับ

การสนับสนุนผู้บรรยาย 

ท้ังภายในและภายนอก ทอ.

 ๔. ด้านการด าเนินการ

เปิดการศึกษา

 ๕. ด้านการจัดท า

แบบประเมินผู้บรรยาย

รายวิชา

 ๖. การด าเนินการ

จัดท าข้อสอบ



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

 - ด้านความปลอดภัย  - บุคคลท่ีไม่เก่ียวข้อง สามารถเข้าถึงระบบงาน P P

หรือเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานได้ ท าให้เกิดความเสียหาย

ต่อข้อมูลและตัวเคร่ืองรวมท้ังอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

ควรให้มีการเปล่ียน  ID password ทุกๆ ๓ เดือน

หรือเม่ือมีการเปล่ียนผู้รับผิดชอบ

 - ด้านความรู้  ๑. บุคลากรด้านการเงินบางส่วนมีความรู้ ความเช่ียวชาญ P P

ความเข้าใจ ในวิชาชีพการเงิน
- บางส่วนขาดการส่ังสมความรู้ ความเช่ียวชาญในวิชาชีพ

และขาดการพัฒนาตนเอง ท าให้ไม่สามารถปฏิบัติหน้าท่ี

ด้านการปฏิบัติงานในระบบ New GFMIS Thai

ให้มีประสิทธิภาพอย่างมืออาชีพได้

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

ตัวช้ีวัดท่ี ๕

 - ด้านการปฏิบัติงาน

ในระบบ New GFMIS Thai

แบบ RR



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 ๒. ผู้บันทึกข้อมูลไม่มีความรู้ ความเข้าใจ P P

ในการบันทึกข้อมูลการขอเบิกเงิน

 - ด้านการเบิกจ่าย  ๑. การเบิกจ่ายเงินของทางราชการไม่เป็นไปตาม P P

อ านาจหน้าท่ีของบุคคลในต าแหน่งท่ีก าหนด

ซ่ึงตามอ านาจหน้าท่ีก าหนดให้หัวหน้านายทหารการเงิน

หรือผู้ท่ีได้รับมอบหมายเป็นผู้มีอ านาจในการอนุมัติเบิก

ใน อม.๐๑ หรือ P1 และหัวหน้าส่วนราชการ

หรือผู้ท่ีได้รับมอบหมายเป็นผู้มีอ านาจในการอนุมัติจ่าย 

อม.๐๒ หรือ P2 ซ่ึงผู้อนุมัติเบิกและผู้อนุมัติจ่าย

ต้องไม่เป็นบุคคลเดียวกัน

 ๒. การเบิกจ่ายเงินในระบบ New GFMIS Thai P P

โดยผ่าน Web Online โดยใช้ระบบ Intranet ทอ.

เม่ือขัดข้อง ไม่สามารถเบิกจ่ายได้



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 ๓. การบันทึกข้อมูลค าขอเบิกเงินเดือน P P

ในระบบ New GFMIS Thai ไม่ถูกต้อง

 - ด้านระบบงาน IBCS  ๑. ระบบงาน IBCS เป็นระบบงานท่ีใช้โปรแกรม

ร่วมกับ สปช.ทอ.โดย สปช.ทอ.เป็นผู้ก ากับดูแล P P

โปรแกรม กง.ทอ.เป็นเพียงผู้ใช้เท่าน้ัน หากเกิดปัญหา

ข้อขัดข้องไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยตนเอง

 ๒. จนท.ผู้บันทึกข้อมูลขาดความรู้ ความช านาญ P P

 ๓. การบันทึกข้อมูลในระบบ IBCS ไม่ทันเวลาและผิดพลาด P P



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - ข้อมูลไม่ครบถ้วน  - ถ้าการบันทึกข้อมูลในทะเบียนหนังสือรับไม่ถูกต้องหรือ  P  P

หรือไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน อาจท าให้เกิดปัญหาในการติดตามและประเมินผล

ต่อไปได้

 - ความล่าช้า  - หากมีความล่าช้าในการรับเร่ืองหรือการส่งข้อมูล อาจท าให้  P  P

ในการรับเร่ือง กระบวนการ PMQA ไม่ทันตามก าหนดเวลาหรือท าให้

การด าเนินงานล่าช้า

 - การส่ือสารไม่ชัดเจน  - อาจมีปัญหาในการส่ือสารนโยบายและแนวทางปฏิบัติท่ี  P  P

ไม่ชัดเจนจาก สพร.ทอ.ท าให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องไม่เข้าใจหรือ

ปฏิบัติตามได้ไม่ถูกต้อง

 - รับเร่ืองจากหน่วย

รับผิดชอบ (สพร.ทอ.) 

และบันทึกในทะเบียน

หนังสือรับ

 - น าเรียน ผบช.เพ่ือ

รับทราบนโยบาย  

แนวทางปฏิบัติ 

ตามหนังสือ สพร.ทอ.



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การไม่ปฏิบัติตาม  - อาจเกิดปัญหาเม่ือนโยบายและแนวทางท่ีได้ถูกน าเสนอ  P  P

นโยบายและแนวทาง ไม่ถูกน าไปปฏิบัติอย่างถูกต้องตามท่ีได้ก าหนดไว้

ท่ีก าหนด

 - ขาดความร่วมมือ  - อาจเกิดปัญหาหากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบไม่ให้ความร่วมมือ  P  P

จากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง หรือไม่ท าตามข้อก าหนดท่ีได้รับ

 - ปัญหาในการติดตาม  - หากมีปัญหาในการติดตามหรือการตรวจสอบกระบวนการ  P  P

และตรวจสอบ จะท าให้ไม่สามารถประเมินประสิทธิภาพและคุณภาพ

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - ด้านการเลือกบุคลากร  - การแต่งต้ังบุคคลท่ีไม่มีคุณสมบัติเหมาะสมหรือประสบการณ์  P  P

(Personnel ท่ีจ าเป็นอาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของคณะท่ีปรึกษา

Selection Risk): หรือคณะท างาน

 - ด้านการประสานงาน  - การขาดความร่วมมือหรือความเข้าใจท่ีดีระหว่างสมาชิก  P  P

และความร่วมมือ ในคณะท างานและคณะท่ีปรึกษา

(Coordination and 

Collaboration Risk):

 - ด้านความชัดเจน  - การไม่ชัดเจนในบทบาทและหน้าท่ีของสมาชิกในคณะท างาน  P  P

ของบทบาทและหน้าท่ี และคณะท่ีปรึกษา

(Role Clarity Risk):

 - แต่งต้ังคณะท่ีปรึกษา

และคณะท างาน

ด้านการพัฒนาคุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐ

ของ กง.ทอ.



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - ด้านการส่ือสาร  - การส่ือสารท่ีไม่ชัดเจนหรือไม่เพียงพอระหว่างคณะท่ีปรึกษา  P  P

(Communication Risk): และคณะท างาน

 - ด้านการจัดการ  - การจัดสรรทรัพยากร (เช่น เวลา, งบประมาณ, และเคร่ืองมือ)  P  P

ทรัพยากร (Resource ท่ีไม่เพียงพอส าหรับคณะท างานและคณะท่ีปรึกษา

Management Risk):

 - ด้านการเปล่ียนแปลง  - การไม่สามารถจัดการกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในองค์กร  P  P

(Change Management หรือการพัฒนานโยบายใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

Risk):
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ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การพิจารณาศึกษา  - อาจท าให้เกิดการตีความท่ีผิดพลาดหรือไม่ครบถ้วน  P  P

เกณฑ์ PMQA ของเกณฑ์ PMQA ส่งผลให้การวางแผนและการด าเนินงาน

ไม่เป็นไปตามท่ีก าหนด

 - การวิเคราะห์และ  - ข้อมูลท่ีไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้องอาจส่งผลให้การวิเคราะห์  P  P

รวบรวมข้อมูล และการวางแผนไม่ถูกต้องและไม่สามารถตอบสนอง

ต่อความต้องการได้

 - การจัดท าแผนการ  - หากการจัดล าดับความส าคัญของงานหรือเป้าหมายไม่ถูกต้อง  P  P

ด าเนินงานประจ าปี อาจท าให้ทรัพยากรถูกจัดสรรไปในทางท่ีไม่เหมาะสม

และไม่บรรลุเป้าหมาย

 - การขาดการส่ือสาร  - อาจท าให้เกิดความเข้าใจผิดในความต้องการและความคาดหวัง  P  P

ท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามท่ีวางแผนไว้

 - การพิจารณาศึกษา

เกณฑ์ PMQA วิเคราะห์

และรวบรวมข้อมูล 

เพ่ือจัดท าแผน

การด าเนินงานประจ าปี
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ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การไม่ปฏิบัติ  - อาจท าให้เกิดปัญหาทางกฎหมายและการประเมินผล  P  P

ตามระเบียบข้อบังคับ การด าเนินงานอาจไม่เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด

 - การส่ือสารและ  - การช้ีแจงเกณฑ์ PMQA ไม่ชัดเจนอาจท าให้สมาชิกไม่เข้าใจ  P  P

การช้ีแจง และด าเนินงานไม่ตรงตามมาตรฐาน

 - การพิจารณาและการ  - การตัดสินใจท่ีไม่ถูกต้องหรือไม่เป็นเอกฉันท์  P  P

ให้ความเห็นชอบ

 - การพิจารณาแผนการ  - แผนการด าเนินงานท่ีได้รับความเห็นชอบอาจไม่สอดคล้อง  P  P

ด าเนินงานท่ีไม่สอดคล้อง กับข้อก าหนดจริง หรือไม่เหมาะสมกับสถานการณ์จริง

กับความเป็นจริง

 - จัดประชุมคณะท างานฯ 

เพ่ือช้ีแจงเกณฑ์ PMQA 

และพิจารณาให้

ความเห็นชอบ

แผนการด าเนินงาน
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ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การจัดต้ังทีมงาน  - การเลือกสมาชิกทีมงาน PMQA ท่ีไม่เหมาะสมอาจท าให้  P  P

 PMQA การด าเนินงานไม่บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด

 - การมอบหมาย  - การมอบหมายงานไม่ตรงความเช่ียวชาญอาจท าให้  P  P

ผู้รับผิดชอบรายหมวด การด าเนินงานไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวัง

  -การขาดการติดตาม  - การขาดการติดตามและสนับสนุนจากผู้บริหารอาจท าให้ทีม  P  P

และสนับสนุนจาก PMQA ขาดแรงจูงใจและปัญหาในการด าเนินงาน

ผู้บริหาร
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ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การด าเนินงาน  - การเบ่ียงเบนจากแผนอาจท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุ  P  P

ไม่ตรงตามแผนท่ีก าหนด ตามเป้าหมายท่ีก าหนด

 - การขาดทรัพยากร  - การขาดทรัพยากรอาจท าให้การด าเนินงานไม่สามารถ  P  P

หรือการจัดสรรทรัพยากร บรรลุเป้าหมายได้

ไม่เพียงพอ

 - การไม่ปฏิบัติตาม  - การไม่ปฏิบัติตามอาจท าให้เกิดปัญหาในด้านกฎหมาย  P  P

แนวทางและระเบียบ หรือข้อบังคับ

ท่ีก าหนดโดย สพร.

 - ปัญหาการส่ือสาร  - การส่ือสารท่ีไม่ดีอาจท าให้เกิดความเข้าใจผิดและการด าเนินงาน  P  P

ภายในทีมงาน ไม่เป็นไปตามแผน

 - ผู้รับผิดชอบด าเนินงาน

PMQA ตาม สพร.ก าหนด 

ในข้ันตอนท่ี ๑ - ๕ 

ตามแผน
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ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การติดตามและ  - การติดตามและประเมินผลท่ีไม่เพียงพออาจท าให้ปัญหาท่ี  P  P

ประเมินผลไม่เพียงพอ เกิดข้ึนไม่สามารถแก้ไขได้ทันเวลา

 - ปัญหาในการจัดการ  - การจัดการกับการเปล่ียนแปลงท่ีไม่เพียงพอ หรือไม่สามารถ  P  P

กับการเปล่ียนแปลง ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในนโยบายหรือสภาพแวดล้อม

 - การขาดความร่วมมือ  - หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องไม่ให้ความร่วมมือหรือไม่ปฏิบัติตาม  P  P

จากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ข้อก าหนดท่ีได้รับ

 - การจัดการกับ  - การไม่จัดการกับข้อเสนอแนะอย่างเหมาะสมอาจท าให้เกิด  P  P

ข้อเสนอแนะและ ปัญหาในกระบวนการด าเนินงาน

ความคิดเห็นไม่เพียงพอ
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ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - ด้านการทบทวน  - การทบทวนไม่ครบถ้วนท าให้ค าส่ังไม่ตรงตามข้อก าหนด  P  P

การแต่งต้ังค าส่ัง หรือความต้องการล่าสุด

 - ด้านการส่ือสาร  - การส่ือสารท่ีไม่ชัดเจนอาจท าให้ไม่เข้าใจบทบาทและ  P  P

หน้าท่ีของคณะท างาน

 - ด้านการปฏิบัติ  - การไม่ปฏิบัติตามข้อบังคับอาจก่อปัญหาทางกฎหมาย  P  P

ตามระเบียบ หรือข้อผิดพลาดในการจัดการ

 - หน่วย ทบทวนการ

แต่งต้ังค าส่ังคณะท่ีปรึกษา

และคณะท างานด้านการ

พัฒนาคุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐของหน่วย 

และ หน.หน่วย ลงนาม 

เพ่ือส่ง / ทบทวน / ยืนยัน 

การใช้ค าส่ัง ฯ
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โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน
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กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การไม่ปฏิบัติตาม  - หากผู้รับผิดชอบไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนดของ สพร.  P  P

ข้อก าหนดของ สพร. อาจส่งผลให้ข้ันตอนการด าเนินงานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน

หรือข้อก าหนดท่ีต้ังไว้

 - การส่งงานไม่ตรงเวลา  - หากการส่งงานไม่ตรงตามก าหนดเวลา อาจท าให้กระบวนการ  P  P

PMQA ล่าช้าและส่งผลต่อประสิทธิภาพโดยรวม

 - ข้อมูลท่ีส่งไม่ครบถ้วน  - การส่งข้อมูลท่ีไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้องสามารถท าให้  P  P

หรือไม่ถูกต้อง เกิดปัญหาในการติดตามและประเมินผล

 - การส่ือสารท่ีไม่ชัดเจน  - การส่ือสารท่ีไม่ดีอาจท าให้เกิดความเข้าใจผิดหรือความ  P  P

หรือไม่เพียงพอ ไม่ชัดเจนในเร่ืองของข้อก าหนดหรือการปฏิบัติงาน

 - ผู้รับผิดชอบด าเนินงาน 

PMQA ตาม สพร.ก าหนด 

ส่งงานในข้ันตอนท่ี ๑ - ๓



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การขาดการติดตาม  - หากผู้บริหารไม่ให้การสนับสนุนหรือไม่ติดตามความก้าวหน้า  P  P

และสนับสนุนจาก อย่างสม่ าเสมอ อาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของการ

ผู้บริหาร ด าเนินงาน

 - การจัดการทรัพยากร  - หากมีการจัดสรรทรัพยากร (เช่น เวลา, บุคลากร, งบประมาณ)  P  P

ไม่เพียงพอ ไม่เพียงพอ อาจท าให้การด าเนินงานไม่สามารถท าได้ตามแผน

ท่ีก าหนด

 - การขาดการฝึกอบรม  - การขาดการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้รับผิดชอบ  P  P

หรือการเตรียมความพร้อม อาจท าให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน

หรือข้อก าหนดท่ีต้ังไว้



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การจัดประชุมไม่เป็นไป  - การจัดประชุมอาจเกิดความล่าช้าหรือไม่ตรงตามก าหนดเวลา  P  P

ตามแผน ท่ีวางไว้ ซ่ึงจะท าให้กระบวนการด าเนินงานล่าช้า

 - การส่ือสารหรือ  - หากการส่ือสารหรือถ่ายทอดข้อมูลไม่ชัดเจนอาจท าให้  P  P

ถ่ายทอดข้อมูลไม่ชัดเจน เกิดความเข้าใจผิดหรือข้อมูลไม่ครบถ้วน

 - การพิจารณาและ  - อาจเกิดปัญหาในการพิจารณาแผนการด าเนินงานท่ีไม่ครบถ้วน  P  P

ให้ความเห็นชอบ ท าให้ไม่สามารถให้ความเห็นชอบได้

แผนการด าเนินงาน

ไม่ครบถ้วน

 - ความไม่ร่วมมือจาก  - ผู้เข้าร่วมประชุมอาจไม่ให้ความร่วมมือหรือไม่พร้อมให้  P  P

ผู้เข้าร่วมประชุม ความคิดเห็นท่ีมีประโยชน์

ทราบ

 - จัดประชุมคณะท างานฯ 

เพ่ือช้ีแจงเกณฑ์ PMQA 

และพิจารณาให้ความ

เห็นชอบแผนการด าเนิน

งานส่งรายงานการประชุม

ท่ีแสดงถึงการส่ือสาร

หรือถ่ายทอดผลจากการ

ด าเนินงานท่ีหน่วยได้

ปฏิบัติในข้ันตอนท่ี ๑ – ๓

ให้คณะท่ีปรึกษาและ

คณะท างานฯ ตามค าส่ัง ฯ 

หรือข้าราชการในหน่วย



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การติดตามและ  - การติดตามผลลัพธ์จากการประชุมอาจไม่เพียงพอ  P  P

ตรวจสอบผลลัพธ์ หรือไม่ถูกต้อง ท าให้ข้อมูลท่ีได้รับไม่เป็นไปตามมาตรฐาน

จากการประชุม

ไม่เพียงพอ

 - การไม่ปฏิบัติตามข้อ  - หากผู้รับผิดชอบไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนดของ สพร.  P  P

ก าหนดของ สพร. อาจส่งผลให้ข้ันตอนการด าเนินงานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน

หรือข้อก าหนดท่ีต้ังไว้

 - การส่งงานไม่ตรงเวลา  - หากการส่งงานไม่ตรงตามก าหนดเวลา อาจท าให้กระบวนการ  P  P

PMQA ล่าช้าและส่งผลต่อประสิทธิภาพโดยรวม

 - ข้อมูลท่ีส่งไม่ครบถ้วน  - การส่งข้อมูลท่ีไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้องสามารถท าให้  P  P

หรือไม่ถูกต้อง เกิดปัญหาในการติดตามและประเมินผล

 - ผู้รับผิดชอบด าเนินงาน 

PMQA ตาม สพร.ก าหนด 

ส่งงานในข้ันตอนท่ี ๔ - ๕



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความพึงพอใจของการตรวจสอบและประเมินผล การปฏิบัติงานด้านบัญชีของหน่วยท่ีจัดท ารายงานการเงิน

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การส่ือสารท่ีไม่ชัดเจน  - การส่ือสารท่ีไม่ดีอาจท าให้เกิดความเข้าใจผิดหรือ  P  P

หรือไม่เพียงพอ ความไม่ชัดเจนในเร่ืองของข้อก าหนดหรือการปฏิบัติงาน

 - การขาดการติดตาม  - หากผู้บริหารไม่ให้การสนับสนุนหรือไม่ติดตามความก้าวหน้า  P  P

และสนับสนุนจาก อย่างสม่ าเสมอ อาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพ

ผู้บริหาร ของการด าเนินงาน

 - การจัดการทรัพยากร  - หากมีการจัดสรรทรัพยากร (เช่น เวลา, บุคลากร, งบประมาณ)  P  P

ไม่เพียงพอ ไม่เพียงพอ อาจท าให้การด าเนินงานไม่สามารถท าได้ตามแผน

ท่ีก าหนด

 - การขาดการฝึกอบรม  - การขาดการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้รับผิดชอบ  P  P

หรือการเตรียมความพร้อม อาจท าให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือ

ข้อก าหนดท่ีต้ังไว้



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

 - ระบบการปฏิบัติการ  - ผลิตภัณฑ์ไม่ถูกต้องตามลิขสิทธ์ิ/เกิดช่องโหว่ให้สามารถ P P

Windows ไม่สามารถ ถูกโจมตีผ่านระบบเครือข่าย

อัพเดตได้

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

ตัวช้ีวัดท่ี ๖

 - การรักษา

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

ความปลอดภัยของ

ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและ

การส่ือสาร

แบบ RR



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - ข้อมูลไม่ครบถ้วน  - ถ้าการบันทึกข้อมูลในทะเบียนหนังสือรับไม่ถูกต้องหรือ  P  P

หรือไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน อาจท าให้เกิดปัญหาในการติดตามและประเมินผล

ต่อไปได้

 - ความล่าช้า  - หากมีความล่าช้าในการรับเร่ืองหรือการส่งข้อมูล อาจท าให้  P  P

ในการรับเร่ือง กระบวนการด้านนวัตกรรม ไม่ทันตามก าหนดเวลา

หรือท าให้การด าเนินงานล่าช้า

 - การส่ือสารไม่ชัดเจน  - อาจมีปัญหาในการส่ือสารนโยบายและแนวทางปฏิบัติ  P  P

ท่ีไม่ชัดเจนจาก กพ.ทอ.ท าให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องไม่เข้าใจ

หรือปฏิบัติตามได้ไม่ถูกต้อง

 - รับเร่ืองจากหน่วย

รับผิดชอบ (กพ.ทอ.) 

และบันทึกในทะเบียน

หนังสือรับ

 - น าเรียน ผบช.

เพ่ือรับทราบนโยบาย 

แนวทางปฏิบัติ 

ตามหนังสือ กพ.ทอ.



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การไม่ปฏิบัติตาม  - อาจเกิดปัญหาเม่ือนโยบายและแนวทางท่ีได้ถูกน าเสนอ  P  P

นโยบายและแนวทาง ไม่ถูกน าไปปฏิบัติอย่างถูกต้องตามท่ีได้ก าหนดไว้

ท่ีก าหนด

 - ขาดความร่วมมือจาก  - อาจเกิดปัญหาหากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบไม่ให้ความร่วมมือ  P  P

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง หรือไม่ท าตามข้อก าหนดท่ีได้รับ

 - ปัญหาในการติดตาม  - หากมีปัญหาในการติดตามหรือการตรวจสอบกระบวนการ  P  P

และตรวจสอบ จะท าให้ไม่สามารถประเมินประสิทธิภาพและคุณภาพ

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - ด้านการเลือกบุคลากร  - การแต่งต้ังบุคคลท่ีไม่มีคุณสมบัติเหมาะสมหรือประสบการณ์  P  P

(Personnel Selection ท่ีจ าเป็น อาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของคณะท่ีปรึกษา

Risk): หรือคณะท างาน

 - ด้านการประสานงาน  - การขาดความร่วมมือหรือความเข้าใจท่ีดีระหว่างสมาชิก  P  P

และความร่วมมือ ในคณะท างานและคณะท่ีปรึกษา

(Coordination and 

Collaboration Risk):

 - ด้านความชัดเจน  - การไม่ชัดเจนในบทบาทและหน้าท่ีของสมาชิกในคณะท างาน  P  P

ของบทบาทและหน้าท่ี และคณะท่ีปรึกษา

(Role Clarity Risk):

 - แต่งต้ังคณะท างาน

การขับเคล่ือน กง.ทอ.

ให้เป็นองค์การแห่ง

การเรียนรู้และนวัตกรรม 

ประจ าปีงบประมาณ



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - ด้านการส่ือสาร  - การส่ือสารท่ีไม่ชัดเจนหรือไม่เพียงพอระหว่างคณะท่ีปรึกษา  P  P

(Communication Risk): และคณะท างาน

 - ด้านการจัดการ  - การจัดสรรทรัพยากร (เช่น เวลา, งบประมาณ, และเคร่ืองมือ)  P  P

ทรัพยากร (Resource ท่ีไม่เพียงพอส าหรับคณะท างานและคณะท่ีปรึกษา

Management Risk):

 - ด้านการเปล่ียนแปลง  - การไม่สามารถจัดการกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในองค์กร  P  P

(Change Management หรือการพัฒนานโยบายใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

Risk):



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การพิจารณาศึกษา  - อาจท าให้เกิดการตีความท่ีผิดพลาดหรือไม่ครบถ้วนของ กพ.ทอ.  P  P

เกณฑ์ด้านนวัตกรรม ก าหนด ส่งผลให้การวางแผนและการด าเนินงานไม่เป็นไปตาม

ท่ีก าหนด

 - การวิเคราะห์และ  - ข้อมูลท่ีไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้องอาจส่งผลให้การวิเคราะห์  P  P

รวบรวมข้อมูล และการวางแผนไม่ถูกต้องและไม่สามารถตอบสนอง

ต่อความต้องการได้

 - การจัดท าแผนการ  - หากการจัดล าดับความส าคัญของงานหรือเป้าหมายไม่ถูกต้อง  P  P

ด าเนินงานประจ าปี อาจท าให้ทรัพยากรถูกจัดสรรไปในทางท่ีไม่เหมาะสมและ

ไม่บรรลุเป้าหมาย

 - การขาดการส่ือสาร  - อาจท าให้เกิดความเข้าใจผิดในความต้องการและความคาดหวัง  P  P

ท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามท่ีวางแผนไว้

 - การพิจารณาศึกษา

กระบวนการทางด้าน

นวัตกรรม วิเคราะห์และ

รวบรวมข้อมูล เพ่ือจัดท า

แผนการด าเนินงาน

ประจ าปี 



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การไม่ปฏิบัติตาม  - อาจท าให้เกิดปัญหาทางกฎหมายและการประเมินผล  P  P

ระเบียบข้อบังคับ การด าเนินงานอาจไม่เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด

 - การส่ือสารและ  - การช้ีแจงเกณฑ์ ของ กพ.ทอ.ไม่ชัดเจนอาจท าให้สมาชิกไม่เข้าใจ  P  P

การช้ีแจง และด าเนินงานไม่ตรงตามมาตรฐาน

 - การพิจารณาและ  - การตัดสินใจท่ีไม่ถูกต้องหรือไม่เป็นเอกฉันท์  P  P

การให้ความเห็นชอบ

 - การพิจารณา  - แผนการด าเนินงานท่ีได้รับความเห็นชอบอาจไม่สอดคล้อง  P  P

แผนการด าเนินงาน กับข้อก าหนดจริง หรือไม่เหมาะสมกับสถานการณ์จริง

ท่ีไม่สอดคล้อง

กับความเป็นจริง

 - จัดประชุมคณะท างานฯ 

เพ่ือช้ีแจงเกณฑ์ ท่ี กพ.ทอ.

ก าหนดและพิจารณา

ให้ความเห็นชอบ

แผนการด าเนินงาน



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การจัดต้ังทีมงาน  - การเลือกสมาชิกทีมงานท่ีไม่เหมาะสมอาจท าให้การด าเนินงาน  P  P

ไม่บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด

 - การมอบหมาย  - การมอบหมายงานไม่ตรงความเช่ียวชาญอาจท าให้  P  P

ผู้รับผิดชอบรายหมวด การด าเนินงานไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวัง

 - การขาดการติดตาม  - การขาดการติดตามและสนับสนุนจากผู้บริหารอาจท าให้  P  P

และสนับสนุน ทีมขาดแรงจูงใจและปัญหาในการด าเนินงาน

จากผู้บริหาร



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การด าเนินงาน  - การเบ่ียงเบนจากแผนอาจท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุ  P  P

ไม่ตรงตามแผนท่ีก าหนด ตามเป้าหมายท่ีก าหนด

 - การขาดทรัพยากรหรือ  - การขาดทรัพยากรอาจท าให้การด าเนินงานไม่สามารถ  P  P

การจัดสรรทรัพยากร บรรลุเป้าหมายได้

ไม่เพียงพอ

 - การไม่ปฏิบัติตาม  - การไม่ปฏิบัติตามอาจท าให้เกิดปัญหาในด้านกฎหมาย  P  P

แนวทางและระเบียบ หรือข้อบังคับ

ท่ีก าหนดโดย กพ.ทอ.

 - ปัญหาการส่ือสาร  - การส่ือสารท่ีไม่ดีอาจท าให้เกิดความเข้าใจผิดและ  P  P

ภายในทีมงาน การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน

 - ผู้รับผิดชอบด าเนินงาน

ด้านนวัตกรรม 

ตาม กพ.ทอ.ก าหนด 

ในข้ันตอนท่ี ๑ - ๕ 

ตามแผน



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การติดตามและ  - การติดตามและประเมินผลท่ีไม่เพียงพออาจท าให้ปัญหา  P  P

ประเมินผลไม่เพียงพอ ท่ีเกิดข้ึนไม่สามารถแก้ไขได้ทันเวลา

 - ปัญหาในการจัดการ  - การจัดการกับการเปล่ียนแปลงท่ีไม่เพียงพอ หรือไม่สามารถ  P  P

กับการเปล่ียนแปลง ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในนโยบายหรือสภาพแวดล้อม

 - การขาดความร่วมมือ  - หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องไม่ให้ความร่วมมือหรือไม่ปฏิบัติ  P  P

จากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ตามข้อก าหนดท่ีได้รับ

 - การจัดการกับ  - การไม่จัดการกับข้อเสนอแนะอย่างเหมาะสมอาจท าให้  P  P

ข้อเสนอแนะและ เกิดปัญหาในกระบวนการด าเนินงาน

ความคิดเห็นไม่เพียงพอ



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - ล่าช้าในการพัฒนา  - การจัดการโครงการไม่เป็นไปตามก าหนดเวลาและแผน  P  P

นวัตกรรมตามแผน

ประจ าปี

 - ปัญหาการขาด  - ทรัพยากรไม่เพียงพอ เช่น งบประมาณ, บุคลากร, เคร่ืองมือ  P  P

ทรัพยากรในการพัฒนา

นวัตกรรม

 - ความไม่ตรงตาม  - ข้อก าหนดไม่ชัดเจนหรือการตีความผิด  P  P

ข้อก าหนดของแผน

พัฒนานวัตกรรม

 - ด าเนินการพัฒนา

นวัตกรรมของหน่วย

ตามท่ีได้วางแผนไว้

ประจ าปีงบประมาณ



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - ขาดการสนับสนุน  - ขาดแรงสนับสนุนจากผู้บริหารหรือทีมงาน  P  P

หรือความร่วมมือ

จากทีมงาน

 - ข้อมูลหรือเทคโนโลยี  - ข้อมูลหรือเทคโนโลยีล้าสมัยหรือไม่ตรงตามความต้องการ  P  P

ท่ีไม่เพียงพอส าหรับ

การพัฒนา

 - การไม่ปฏิบัติตาม  - หากผู้รับผิดชอบไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนดของ กพ.ทอ.  P  P

ข้อก าหนดของ กพ.ทอ. อาจส่งผลให้ข้ันตอนการด าเนินงานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน

หรือข้อก าหนดท่ีต้ังไว้

 - การส่งงานไม่ตรงเวลา  - หากการส่งงานไม่ตรงตามก าหนดเวลา อาจท าให้กระบวนการ  P  P

ด้านนวัตกรรม ล่าช้าและส่งผลต่อประสิทธิภาพโดยรวม

 - ผู้รับผิดชอบด าเนินงาน

ตาม กพ.ทอ.ก าหนด 

ส่งงานในข้ันตอนท่ี ๑ - ๓



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - ข้อมูลท่ีส่งไม่ครบถ้วน  - การส่งข้อมูลท่ีไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้องสามารถท าให้  P  P

หรือไม่ถูกต้อง เกิดปัญหาในการติดตามและประเมินผล

 - การส่ือสารท่ีไม่ชัดเจน  - การส่ือสารท่ีไม่ดีอาจท าให้เกิดความเข้าใจผิดหรือ  P  P

หรือไม่เพียงพอ ความไม่ชัดเจนในเร่ืองของข้อก าหนดหรือการปฏิบัติงาน

 - การขาดการติดตาม  - หากผู้บริหารไม่ให้การสนับสนุนหรือไม่ติดตามความก้าวหน้า  P  P

และสนับสนุนจาก อย่างสม่ าเสมอ อาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพ

ผู้บริหาร ของการด าเนินงาน

 - การจัดการทรัพยากร  - หากมีการจัดสรรทรัพยากร (เช่น เวลา, บุคลากร, งบประมาณ)  P  P

ไม่เพียงพอ ไม่เพียงพอ อาจท าให้การด าเนินงานไม่สามารถท าได้ตามแผน

ท่ีก าหนด



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การขาดการฝึกอบรม  - การขาดการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้รับผิดชอบ  P  P

หรือการเตรียมความพร้อม อาจท าให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือ

ข้อก าหนดท่ีต้ังไว้

 - การจัดประชุม  - การจัดประชุมอาจเกิดความล่าช้าหรือไม่ตรงตามก าหนดเวลา  P  P

ไม่เป็นไปตามแผน ท่ีวางไว้ ซ่ึงจะท าให้กระบวนการด าเนินงานล่าช้า

 - การส่ือสารหรือ  - หากการส่ือสารหรือถ่ายทอดข้อมูลไม่ชัดเจนอาจท าให้  P  P

ถ่ายทอดข้อมูลไม่ชัดเจน เกิดความเข้าใจผิดหรือข้อมูลไม่ครบถ้วน

 - การพิจารณาและให้  - อาจเกิดปัญหาในการพิจารณาแผนการด าเนินงานท่ีไม่ครบถ้วน  P  P

ความเห็นชอบแผนการ ท าให้ไม่สามารถให้ความเห็นชอบได้

ด าเนินงานไม่ครบถ้วน

 - ความไม่ร่วมมือจาก  - ผู้เข้าร่วมประชุมอาจไม่ให้ความร่วมมือหรือไม่พร้อมให้  P  P

ผู้เข้าร่วมประชุม ความคิดเห็นท่ีมีประโยชน์

 - จัดประชุมคณะท างานฯ

เพ่ือช้ีแจงเกณฑ์ ของ 

กพ.ทอ.และพิจารณาให้

ความเห็นชอบแผนการ

ด าเนินงานส่งรายงาน

การประชุมท่ีแสดงถึง

การส่ือสารหรือถ่ายทอดผล

จากการด าเนินงานท่ีหน่วย

ได้ปฏิบัติในข้ันตอนท่ี



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การติดตามและ  - การติดตามผลลัพธ์จากการประชุมอาจไม่เพียงพอหรือไม่ถูกต้อง  P  P

ตรวจสอบผลลัพธ์จาก ท าให้ข้อมูลท่ีได้รับไม่เป็นไปตามมาตรฐาน

การประชุมไม่เพียงพอ

 - การไม่ปฏิบัติตาม  - หากผู้รับผิดชอบไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนดของ กพ.ทอ.  P  P

ข้อก าหนดของ กพ.ทอ. อาจส่งผลให้ข้ันตอนการด าเนินงานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน

หรือข้อก าหนดท่ีต้ังไว้

 - การส่งงานไม่ตรงเวลา  - หากการส่งงานไม่ตรงตามก าหนดเวลา อาจท าให้กระบวนการ  P  P

ด้านนวัตกกรมล่าช้าและส่งผลต่อประสิทธิภาพโดยรวม

๑ – ๓ ให้คณะท างานฯ

ตามค าส่ัง ฯ หรือข้าราชการ

ในหน่วยทราบ

 - ผู้รับผิดชอบด าเนินงาน

ตาม กพ.ทอ.ก าหนด 

ส่งงานในข้ันตอนท่ี ๔ - ๕



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - ข้อมูลท่ีส่งไม่ครบถ้วน  - การส่งข้อมูลท่ีไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้องสามารถท าให้เกิดปัญหา  P  P

หรือไม่ถูกต้อง ในการติดตามและประเมินผล

 - การส่ือสารท่ีไม่ชัดเจน  - การส่ือสารท่ีไม่ดีอาจท าให้เกิดความเข้าใจผิดหรือความไม่ชัดเจน  P  P

หรือไม่เพียงพอ ในเร่ืองของข้อก าหนดหรือการปฏิบัติงาน

 - การขาดการติดตาม  - หากผู้บริหารไม่ให้การสนับสนุนหรือไม่ติดตามความก้าวหน้า  P  P

และสนับสนุนจาก อย่างสม่ าเสมอ อาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของการ

ผู้บริหาร ด าเนินงาน

 - การจัดการทรัพยากร  - หากมีการจัดสรรทรัพยากร (เช่น เวลา, บุคลากร, งบประมาณ)  P  P

ไม่เพียงพอ ไม่เพียงพอ อาจท าให้การด าเนินงานไม่สามารถท าได้ตามแผน

ท่ีก าหนด



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการด าเนินงานด้านความพร้อมรัฐบาลดิจิตัลของ นขต.ทอ.

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย

หมายเหตุ

ความเส่ียง แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

แบบ RR

 - การขาดการฝึกอบรม  - การขาดการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้รับผิดชอบ  P  P

หรือการเตรียมความพร้อม อาจท าให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือ

ข้อก าหนดท่ีต้ังไว้



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

 - ข้อมูลไม่ครบถ้วน  - ถ้าการบันทึกข้อมูลในทะเบียนหนังสือรับไม่ถูกต้อง  P  P

หรือไม่ถูกต้อง หรือไม่ครบถ้วน อาจท าให้เกิดปัญหาในการติดตามและ

ประเมินผลต่อไปได้

 - ความล่าช้าในการ  - หากมีความล่าช้าในการรับเร่ืองหรือการส่งข้อมูล อาจท าให้  P  P

รับเร่ือง กระบวนการด้านวัฒนธรรมองค์กร ไม่ทันตามก าหนดเวลาหรือ

ท าให้การด าเนินงานล่าช้า

 - การส่ือสารไม่ชัดเจน  - อาจมีปัญหาในการส่ือสารนโยบายและแนวทางปฏิบัติ  P  P

ท่ีไม่ชัดเจนจาก กพ.ทอ.ท าให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องไม่เข้าใจหรือ

ปฏิบัติตามได้ไม่ถูกต้อง

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย
แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการจัดท ากระบวนการทางด้านวัฒนธรรมองค์กร

ตัวช้ีวัดท่ี ๗

 - รับเร่ืองจากหน่วย

รับผิดชอบ (กพ.ทอ.) 

และบันทึกในทะเบียน

หนังสือรับ

หมายเหตุ

ความเส่ียง

 - น าเรียน ผบช.เพ่ือ

รับทราบนโยบาย 

แนวทางปฏิบัติ 

ตามหนังสือ กพ.ทอ.

แบบ RR



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย
แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการจัดท ากระบวนการทางด้านวัฒนธรรมองค์กร

หมายเหตุ

ความเส่ียง

แบบ RR

 - การไม่ปฏิบัติตาม  - อาจเกิดปัญหาเม่ือนโยบายและแนวทางท่ีได้ถูกน าเสนอ  P  P

นโยบายและแนวทาง ไม่ถูกน าไปปฏิบัติอย่างถูกต้องตามท่ีได้ก าหนดไว้

ท่ีก าหนด

 - ขาดความร่วมมือ  - อาจเกิดปัญหาหากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบไม่ให้ความร่วมมือ  P  P

จากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง หรือไม่ท าตามข้อก าหนดท่ีได้รับ

 - ปัญหาในการติดตาม  - หากมีปัญหาในการติดตามหรือการตรวจสอบกระบวนการ  P  P

และตรวจสอบ จะท าให้ไม่สามารถประเมินประสิทธิภาพและคุณภาพ

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย
แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการจัดท ากระบวนการทางด้านวัฒนธรรมองค์กร

หมายเหตุ

ความเส่ียง

แบบ RR

 - ด้านการเลือกบุคลากร  - การแต่งต้ังบุคคลท่ีไม่มีคุณสมบัติเหมาะสมหรือประสบการณ์  P  P

(Personnel Selection ท่ีจ าเป็นอาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของคณะท่ีปรึกษา

Risk): หรือคณะท างาน

 - ด้านการประสานงาน  - การขาดความร่วมมือหรือความเข้าใจท่ีดีระหว่างสมาชิก  P  P

และความร่วมมือ  ในคณะท างานและคณะท่ีปรึกษา

(Coordination and 

Collaboration Risk):
 - ด้านความชัดเจน  - ความไม่ชัดเจนในบทบาทและหน้าท่ีของสมาชิกในคณะท างาน  P  P

ของบทบาทและหน้าท่ี และคณะท่ีปรึกษา

(Role Clarity Risk):

 - แต่งต้ังคณะท างาน

ด้านวัฒนธรรมองค์กร

ของ กง.ทอ.ปีงบประมาณ



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย
แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการจัดท ากระบวนการทางด้านวัฒนธรรมองค์กร

หมายเหตุ

ความเส่ียง

แบบ RR

 - ด้านการส่ือสาร  - การส่ือสารท่ีไม่ชัดเจนหรือไม่เพียงพอระหว่างคณะท่ีปรึกษา  P  P

(Communication Risk): และคณะท างาน

 - ด้านการจัดการ  - การจัดสรรทรัพยากร (เช่น เวลา, งบประมาณ, และเคร่ืองมือ)  P  P

ทรัพยากร (Resource ท่ีไม่เพียงพอส าหรับคณะท างานและคณะท่ีปรึกษา

Management Risk):
 - ด้านการเปล่ียนแปลง  - การไม่สามารถจัดการกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในองค์กร  P  P

(Change Management หรือการพัฒนานโยบายใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

Risk):



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย
แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการจัดท ากระบวนการทางด้านวัฒนธรรมองค์กร

หมายเหตุ

ความเส่ียง

แบบ RR

 - การพิจารณาศึกษา  - อาจท าให้เกิดการตีความท่ีผิดพลาดหรือไม่ครบถ้วนตามท่ี  P  P

เกณฑ์ด้านวัฒนธรรม กพ.ทอ.ก าหนด ส่งผลให้การวางแผนและการด าเนินงาน

องค์กร ไม่เป็นไปตามท่ีก าหนด

 - การวิเคราะห์และ  - ข้อมูลท่ีไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้องอาจส่งผลให้การวิเคราะห์  P  P

รวบรวมข้อมูล หรือการวางแผนไม่ถูกต้องและไม่สามารถตอบสนอง

ต่อความต้องการได้

 - การจัดท าแผนการ  - หากการจัดล าดับความส าคัญของงานหรือเป้าหมายไม่ถูกต้อง  P  P

ด าเนินงานประจ าปี อาจท าให้ทรัพยากรถูกจัดสรรไปในทางท่ีไม่เหมาะสมและ

ไม่บรรลุเป้าหมาย

 - การขาดการส่ือสาร  - อาจท าให้เกิดความเข้าใจผิดในความต้องการและความคาดหวัง  P  P

ท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามท่ีวางแผนไว้

 - การพิจารณาศึกษา 

กระบวนการทางด้าน

วัฒนธรรมองค์กร 

วิเคราะห์และ

รวบรวมข้อมูล เพ่ือจัดท า

แผนการด าเนินงาน

ประจ าปี



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย
แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการจัดท ากระบวนการทางด้านวัฒนธรรมองค์กร

หมายเหตุ

ความเส่ียง

แบบ RR

 - การไม่ปฏิบัติตาม  - อาจท าให้เกิดปัญหาทางระเบียบและการประเมินผล  P  P

ระเบียบข้อบังคับ การด าเนินงานอาจไม่เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด

 - การส่ือสารและ  - การช้ีแจงเกณฑ์ ของ กพ.ทอ.ไม่ชัดเจนอาจท าให้สมาชิก  P  P

การช้ีแจง ไม่เข้าใจและด าเนินงานไม่ตรงตามมาตรฐาน

 - การพิจารณาและ  - การตัดสินใจท่ีไม่ถูกต้องหรือไม่เป็นเอกฉันท์  P  P

การให้ความเห็นชอบ

 - การพิจารณาแผนการ  - แผนการด าเนินงานท่ีได้รับความเห็นชอบอาจไม่สอดคล้อง  P  P

ด าเนินงานท่ีไม่สอดคล้อง กับข้อก าหนดจริง หรือไม่เหมาะสมกับสถานการณ์จริง

กับความเป็นจริง

 - การจัดต้ังทีมงาน  - การเลือกสมาชิกทีมงานท่ีไม่เหมาะสมอาจท าให้การด าเนินงาน  P  P

ไม่บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด

 - จัดประชุมคณะท างานฯ 

เพ่ือช้ีแจงแนวทาง 

ท่ี กพ.ทอ.ก าหนดและ

พิจารณาให้ความเห็นชอบ

แผนการด าเนินงาน



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย
แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการจัดท ากระบวนการทางด้านวัฒนธรรมองค์กร

หมายเหตุ

ความเส่ียง

แบบ RR

 - การมอบหมาย  - การมอบหมายงานไม่ตรงความเช่ียวชาญอาจท าให้  P  P

ผู้รับผิดชอบแต่ละ การด าเนินงานไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวัง

โครงการ

 - การขาดการติดตาม  - การขาดการติดตามและสนับสนุนจากผู้บริหาร  P  P

และสนับสนุนจาก อาจท าให้คณะท างานขาดแรงจูงใจและปัญหาในการด าเนินงาน

ผู้บริหาร

 - การด าเนินงานไม่ตรง  - การเบ่ียงเบนจากแผนอาจท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุ  P  P

ตามแผนท่ีก าหนด ตามเป้าหมายท่ีก าหนด

 - การขาดทรัพยากร  - การขาดทรัพยากรอาจท าให้การด าเนินงานไม่สามารถ  P  P

หรือการจัดสรร บรรลุเป้าหมายได้

ทรัพยากรไม่เพียงพอ

 - ผู้รับผิดชอบด าเนินงาน

ด้านวัฒนธรรมองค์กร 

ตามแผนด าเนินโครงการ

ท่ีก าหนด ในข้ันตอน

ท่ี ๑ - ๕ ตามแผน



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย
แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการจัดท ากระบวนการทางด้านวัฒนธรรมองค์กร

หมายเหตุ

ความเส่ียง

แบบ RR

 - การไม่ปฏิบัติตาม  - การไม่ปฏิบัติตามอาจท าให้เกิดปัญหาในด้านระเบียบ  P  P

แนวทางและระเบียบ หรือข้อบังคับ

ท่ีก าหนดโดย กพ.ทอ.

 - ปัญหาการส่ือสาร  - การส่ือสารท่ีไม่ดีอาจท าให้เกิดความเข้าใจผิดและ  P  P

ภายในทีมงาน การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน

 - การติดตามและ  - การติดตามและประเมินผลท่ีไม่เพียงพออาจท าให้ปัญหา  P  P

ประเมินผลไม่เพียงพอ ท่ีเกิดข้ึนไม่สามารถแก้ไขได้ทันเวลา

 - ปัญหาในการจัดการ  - การจัดการกับการเปล่ียนแปลงท่ีไม่เพียงพอ  P  P

กับการเปล่ียนแปลง หรือไม่สามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในนโยบาย

หรือสภาพแวดล้อม



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย
แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการจัดท ากระบวนการทางด้านวัฒนธรรมองค์กร

หมายเหตุ

ความเส่ียง

แบบ RR

 - การขาดความร่วมมือ  - หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องไม่ให้ความร่วมมือหรือไม่ปฏิบัติตาม  P  P

จากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ข้อก าหนดท่ีได้รับ

 - การจัดการกับ  - การไม่จัดการกับข้อเสนอแนะอย่างเหมาะสม  P  P

ข้อเสนอแนะและ อาจท าให้เกิดปัญหาในกระบวนการด าเนินงาน

ความคิดเห็นไม่เพียงพอ
 - มีความล่าช้าในการ  - การจัดการโครงการไม่เป็นไปตามก าหนดเวลาและแผน  P  P

พัฒนาวัฒนธรรมองค์กร

ตามแผนประจ าปี

 - ปัญหาการขาดทรัพยากร - ทรัพยากรไม่เพียงพอ เช่น งบประมาณ, บุคลากร, เคร่ืองมือ  P  P

ในการด าเนินการด้าน

วัฒนธรรมองค์กร

 - การด าเนินการด้าน

วัฒนธรรมองค์กร

ของหน่วยตามท่ีได้

วางแผนไว้ประจ าปี

งบประมาณ



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย
แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการจัดท ากระบวนการทางด้านวัฒนธรรมองค์กร

หมายเหตุ

ความเส่ียง

แบบ RR

 - การปฎิบัติไม่ตรงตาม  - ข้อก าหนดไม่ชัดเจนหรือการตีความผิด  P  P

ข้อก าหนดของแผน

พัฒนาวัฒนธรรมองค์กร

 - ขาดการสนับสนุนหรือ  - ขาดแรงสนับสนุนจากผู้บริหารหรือทีมงาน  P  P

ความร่วมมือจากทีมงาน

 - ข้อมูลหรือเทคโนโลยี  - ข้อมูลหรือเทคโนโลยีล้าสมัยหรือไม่ตรงตามความต้องการ  P  P

ท่ีไม่เพียงพอส าหรับ

การพัฒนา

 - การไม่ปฏิบัติตาม  - หากผู้รับผิดชอบไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนดของ กพ.ทอ.  P  P

ข้อก าหนดของ กพ.ทอ. อาจส่งผลให้ข้ันตอนการด าเนินงานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน

หรือข้อก าหนดท่ีต้ังไว้

 - ผู้รับผิดชอบด าเนินงาน

ตาม กพ.ทอ.ก าหนด

ส่งงานในข้ันตอนท่ี ๑ - ๓



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย
แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการจัดท ากระบวนการทางด้านวัฒนธรรมองค์กร

หมายเหตุ

ความเส่ียง

แบบ RR

 - การส่งงานไม่ตรงเวลา  - หากการส่งงานไม่ตรงตามก าหนดเวลา อาจท าให้กระบวนการ  P  P

ด้านนวัตกรรมล่าช้าและส่งผลต่อประสิทธิภาพโดยรวม

 - ข้อมูลท่ีส่งไม่ครบถ้วน  - การส่งข้อมูลท่ีไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้อง สามารถท าให้  P  P

หรือไม่ถูกต้อง เกิดปัญหาในการติดตามและประเมินผล

 - การส่ือสารท่ีไม่ชัดเจน  - การส่ือสารท่ีไม่ดีอาจท าให้เกิดความเข้าใจผิดหรือ  P  P

หรือไม่เพียงพอ ความไม่ชัดเจนในเร่ืองของข้อก าหนดหรือการปฏิบัติงาน

 - การขาดการติดตาม  - หากผู้บริหารไม่ให้การสนับสนุนหรือไม่ติดตามความก้าวหน้า  P  P

และสนับสนุนจากผู้บริหาร อย่างสม่ าเสมอ อาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของการด าเนินงาน

 - การจัดการทรัพยากร  - หากมีการจัดสรรทรัพยากร (เช่น เวลา, บุคลากร, งบประมาณ)  P  P

ไม่เพียงพอ ไม่เพียงพอ อาจท าให้การด าเนินงานไม่สามารถท าได้

ตามแผนท่ีก าหนด



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย
แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการจัดท ากระบวนการทางด้านวัฒนธรรมองค์กร

หมายเหตุ

ความเส่ียง

แบบ RR

 - การขาดการฝึกอบรม  - การขาดการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้รับผิดชอบ  P  P

หรือการเตรียมความพร้อม อาจท าให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน

หรือข้อก าหนดท่ีต้ังไว้

 - การจัดประชุม  - การจัดประชุมอาจเกิดความล่าช้าหรือไม่ตรงตามก าหนดเวลา  P  P

ไม่เป็นไปตามแผน ท่ีวางไว้ ซ่ึงจะท าให้กระบวนการด าเนินงานล่าช้า

 - การส่ือสารหรือถ่ายทอด  - หากการส่ือสารหรือถ่ายทอดข้อมูลไม่ชัดเจนอาจท าให้  P  P

ข้อมูลไม่ชัดเจน เกิดความเข้าใจผิดหรือข้อมูลไม่ครบถ้วน

 - การพิจารณาและให้  - อาจเกิดปัญหาในการพิจารณาแผนการด าเนินงานท่ีไม่ครบถ้วน  P  P

ความเห็นชอบแผนการ ท าให้ไม่สามารถให้ความเห็นชอบได้

ด าเนินงานไม่ครบถ้วน

ท่ีหน่วยได้ปฏิบัติ

 - จัดประชุมคณะท างานฯ 

เพ่ือช้ีแจงเกณฑ์ ของ 

กพ.ทอ.และพิจารณา

ให้ความเห็นชอบแผนการ

ด าเนินงานส่งรายงาน

การประชุมท่ีแสดงถึงการ

ส่ือสารหรือถ่ายทอดผล

จากการด าเนินงาน



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย
แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการจัดท ากระบวนการทางด้านวัฒนธรรมองค์กร

หมายเหตุ

ความเส่ียง

แบบ RR

 - ความไม่ร่วมมือจาก  - ผู้เข้าร่วมประชุมอาจไม่ให้ความร่วมมือหรือไม่พร้อมให้  P  P

ผู้เข้าร่วมประชุม ความคิดเห็นท่ีมีประโยชน์

 - การติดตามและ  - การติดตามผลลัพธ์จากการประชุมอาจไม่เพียงพอ  P  P

ตรวจสอบผลลัพธ์จาก หรือไม่ถูกต้อง ท าให้ข้อมูลท่ีได้รับไม่เป็นไปตามมาตรฐาน

การประชุมไม่เพียงพอ

 - การไม่ปฏิบัติตาม  - หากผู้รับผิดชอบไม่ปฏิบัติตามข้อก าหนดของ กพ.ทอ.  P  P

ข้อก าหนดของ กพ.ทอ. อาจส่งผลให้ข้ันตอนการด าเนินงานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน

หรือข้อก าหนดท่ีต้ังไว้

 - การส่งงานไม่ตรงเวลา  - หากการส่งงานไม่ตรงตามก าหนดเวลา อาจท าให้กระบวนการ  P  P

ด้านนวัตกรรมล่าช้าและส่งผลต่อประสิทธิภาพโดยรวม

 - ข้อมูลท่ีส่งไม่ครบถ้วน  - การส่งข้อมูลท่ีไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้อง สามารถท าให้  P  P

หรือไม่ถูกต้อง เกิดปัญหาในการติดตามและประเมินผล

ในข้ันตอนท่ี ๑ – ๓ 

ให้คณะท างานฯ 

ตามค าส่ัง ฯ หรือ

ข้าราชการในหน่วยทราบ

 - ผู้รับผิดชอบด าเนินงาน 

ตาม กพ.ทอ.ก าหนด 

ส่งงานในข้ันตอนท่ี ๔ - ๕



S O F C H

ภายใน
ภายนอก

ช่ือความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง

ประเภท ปัจจัย
แหล่งท่ีมา

ข้ันตอน/
ความเส่ียง

กระบวนการปฏิบัติงาน

กง.ทอ.
ทะเบียนความเส่ียง

สายวิทยาการด้านการเงิน
ระยะเวลา ต.ค.๖๗ ถึง ก.ย.๖๘

โครงการ : ความส าเร็จของการจัดท ากระบวนการทางด้านวัฒนธรรมองค์กร

หมายเหตุ

ความเส่ียง

แบบ RR

 - การส่ือสารท่ีไม่ชัดเจน  - การส่ือสารท่ีไม่ดีอาจท าให้เกิดความเข้าใจผิดหรือ  P  P

หรือไม่เพียงพอ ความไม่ชัดเจนในเร่ืองของข้อก าหนดหรือการปฏิบัติงาน

 - การขาดการติดตาม  - หากผู้บริหารไม่ให้การสนับสนุนหรือไม่ติดตามความก้าวหน้า  P  P

และสนับสนุนจากผู้บริหาร อย่างสม่ าเสมอ อาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพ

ของการด าเนินงาน

 - การจัดการทรัพยากร  - หากมีการจัดสรรทรัพยากร (เช่น เวลา, บุคลากร, งบประมาณ)  P  P

ไม่เพียงพอ ไม่เพียงพอ อาจท าให้การด าเนินงานไม่สามารถท าได้ตามแผน

ท่ีก าหนด

 - การขาดการฝึกอบรม  - การขาดการฝึกอบรมท่ีเหมาะสมส าหรับผู้รับผิดชอบ  P  P

หรือการเตรียมความพร้อม อาจท าให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามมาตรฐานหรือ

ข้อก าหนดท่ีต้ังไว้


